Ky boi: Uy ban nhan
42 dan tinh Khanh Hoa
i~ 4ty Co quan: Uy ban
;! #4 Nhan dan tinh Khanh
s Tl Hoa
4 Ngay ky: 25.02.2020

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIETNaM™ " ™™
TINH KHANH HOA Doc 1ap - Ty do - Hanh phiic
$é: JH /BC-UBND Khdnh Hoa, ngay 3H thdng 02 ndm 2020

BAO CAO

Téng két cOng tac cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nim 2019

I. CONG TAC CHI PAO, TRIEN KHAI CAI CACH HANH CHINH

Trong quy 1/2019, UBND tinh da t6 chirc Hoi nghi téng két cong tac cai
cach hanh chinh (CCHC) 2018, trién khai Ké hoach CCHC nam 2019, cong bd chi
s hai long, chi sb va x€p hang ket qua CCHC céc s0, nganh, dia phuong. Két lusn
Hoi nghi, UBND tinh d& yéu cdu céc sd, ~nganh, dia phuong tiép tuc d4y manh
CCHC mot céch toan dién, sdu rong trén tt c& cac linh vyc, bam sét chuong trinh
va ké hoach CCHC cua tinh, tiép tuc gop phan cai thién moi truong ddu tu kinh
doanh, ning cao ning suét va hiéu qué hoat dong cta co quan nha nuée, phuc vu
t&t nhét cho Nhan dan. Trién khai kién toan cac td chirc chi dao, diéu hanh CCHC
tinh: Ban Chi dao hoat déng Trung tdm Dich vy hanh chinh céng tryc tuyén tinh;
Ban Piéu hanh Dé 4n thanh 1ap Trung tdm Dich vy hanh chinh céng truc tuyén
tinh; H6i déng thdm dinh két qué danh gia, xép hang CCHC tinh; Ban Bién tap
Céng thong tin dién tr CCHC tinh.

Pdng thoi, da chi dao thuong xuyeén, quyét 1iét dbi vai céc trong tam nhiém
vu cua nam 2019, tir: ra sodt, b6 sung chirc néng, tién ich cho Trung tdm Dich vy
hanh chinh cong trye tuyén tinh; ddy manh st dung dich vu buu chinh céng ich,
thanh toén truc tuyén phi, 18 phi, nghia vu tai chinh; cong bo danh muc tha tuc
hanh chinh (TTHC) thuc hién tiép nhén va giai quyét truc tuyén muc do 3, 4; danh
muc TTHC cho phép thyc hién thanh todn truc tuyén phi, 1& phi, nghla vu tai
chinh; giao chi tiéu ho so truc tuyén ndm 2019 cho cac co quan, don vi.

Giao S¢ Noi vu - Co quan thudng tryc Ban chi dao CCHC tinh chu tri trién
khai kiém tra tinh hinh, két qua thuc hién tai 34 co quan, don vi tr cap tinh den
cép huyén, cap xd; tham muu ban hanh va trién khai Quy ché méi vé dénh gid, xép
hang CCHC; t chtrc khéo sat, danh gia muc dd hai long ndm 2019,

Cong tac tuyén truyén CCHC tiép tuc dugc chd trong va t6 chire thyc hién
rét hiéu qua trong nam 2019, thong qua viée t6 chirc thanh céng cudc thi “Md
hinh, sang kién CCHC cia cong chire, vién chirc tré lan thir 4 - nam 20197, thu hat
nhiéu giai phép, sang kién ¢6 gi4 tri thuc tién cao. Phéi hop vdi Pai Truyén hinh
Viét Nam (VIV1, VTV9), Tap chi Quan ly nha nuéc, Tap chi T6 chirc nha nudc
va cac bdo, bao dién tir trong va ngoai tinh xay dung, dang tai hang tram tin, bai,
phong sy, chuyén muc, gép phin tuyén truyén rong rai dén ngudi dan, to chue,
doanh nghi¢p trong va ngoai tinh; bién tép, phat hanh céc to roi tuyén truyén dich
vu cdng truc tuyén dén tin ngudi dan & co s¢. Dai Phat thanh- -Truyén hinh Khéanh
Hoa, Bao Khanh Hoa thyc hién trén 140 chuyén muc, tin, bai, phéng su vé& CCHC.

Céng théng tin dién t¢ CCHC tinh d8 dang tai trén 400 tin, bai, van ban, bai



viét, hinh anh, video clip vé CCHC, cung cép va cap nhat kip thoi théng tin, sb
liéu, tai li€u, cac dich vu cong truc tuyén cho can b9, cdng chirc, vién chirc va céc
tang 16p Nhan dan. Trong ndm 2019, thu hit thém gan 500.000 luot truy cép, nang
tong s6 lugt truy cdp dén nay trén 1.800.000 luot. Da to chiic 09 hoi nghi gidi
thiéu Trung tdm Dich vu hanh chinh céng truc tuyén tinh dén dong dao nguol dan,
t chirc, doanh nghiép.

Ky nang, nghiép vu CCHC tiép tuc dugc quan tdm tdng cuong voi 02 héi
nghi tdp hudn chuyén dé tham muu CCHC va 26 hoi nghi tap huén tang cudng vé
tac nghiép trén Trung tdm Dich vu hanh chinh c¢dng truc tuyén tinh, véi hang ngan
lugt can b, cong chire, vién chirc cac sd, nganh, dia phuong tham du.

UBND tinh cling quan tdm chi dao, dén dde kip thoi viée két n01 Trung tdm
Dich vy hanh chinh cong truc tuyen tinh vdi Cbng Dich vy cong quic gia va di
hoan thanh dung tién 40, dat yéu cau, két néi théng subt voi trén 11.000 hd so da
thuc hién ddng bé hoéa thanh cdng qua truc lién théng qubc gia sau hon 01 thang
van hanh.

II. TINH HINH TRIEN KHAI VA MOT SO KET QUA NOI BAT
TREN CAC LINH VUC CCHC

1. Cai cach thé ché, cai thién moi trwong diu tw kinh doanh, hd tro va
phat trién doanh nghiép

Pi cong bd danh muc van bén quy pham phap ludt cia HDND tinh va
UBND tinh trong ky hé théng héa 2014 - 2018, v&i 296 van ban con hidu luc, 182
van ban hét hiéu Iy, ngung hi€u luc toan bg, 28 vén ban hét hiéu luc, ngung hiéu
lyc mot phan 11 van ban céan dinh chi viéc thi hanh, ngung hi¢u luc, sta 461, bd
sung, thay thé, bdi bd hodic cin ban hanh mdi.

Trong ndm di ban hanh 31 van ban quy pham phap luat (09 nghi quyét, 22
quyét dinh), kip thoi thé ché hoa chu truong, duong 16i cua Dang, chinh sich,
phap luat cia Nha nudc, dam bdo tinh hop hién, hop phép va thong nhét ctia hé
thong phap luét, dap ung yéu cau quéan ly nha nuéc, phu hgp véi tinh hinh phat
trién kinh té - x4 héi, an ninh, quéc phong cua tinh. Cong tac kiém tra van ban quy
pham phép luét dugc thuc hién nghiém tac, dat chét lugng; van ban trai phap luat
dugc phét hién kip thoi va x 1y kip thoi. UBND tinh d3 tién hanh tu kiém tra 24
van ban quy pham phép luét, da kip thoi xir ly 02 van ban chua phu hgp theo quy
dinh cua phép luat. '

P4 ban hanh nhidu chuong trinh, ké hoach, quy ché, quyét dinh quan trong
g6p phan cai cach the ché, cai thién mdi truong kinh doanh trén dia ban tinh: Ké
hoach hanh dong trién khai Nghi quyét sé 02/NQ-CP ngay 01/01/2019 cua Chinh
pht vé tiép tuc thue hién nhitng nhiém vy, giai phap chu yéu cai thién moi truong
canh tranh, ning cao ning luc canh tranh quoc gia ndm 2019 va dinh hudng dén
nim 2021; chuong trinh xdc tién dau tu tinh Khanh Hoa nam 2019; ké hoach thuc
hién Chuong trinh hanh dong Nganh Du lich Khédnh Hoa nam 2019; ké hoach thuc
hién Hiép dinh ddi téc toan dién va tlen bd xuyén Thai Binh Duong trén dia ban
tinh; ké hoach str dung ning luong tiét kiém va hiéu qua trén dia ban tinh giai
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doan 2019 - 2030;..

So Ke hoach va Pau tu d4 chu tri, ph01 hop véi cdc Sé, ban, nganh, dia
phuong trién khai, tham muu UBND tinh trién khai nhidu co ché, chinh sach trén
05 ndi dung trong tam gom Ré soat cc quy hoach phat trién nganh, linh vuc, sén
pham dé diéu chinh, bd sung hodc loai bo cho pht hop véi thi truong va quyen
kinh doanh ctia doanh nghiép; xay dung va trién khai cac hoat dong hd trg két ndi
doanh nghi€p v&i cdc doanh nghiép 16n, doanh nghiép dau tu nude ngoai, dinh
huéng gin két dén thi trudng qudc té; hd tro két ndi doanh nghiép theo lién két
nganh, chudi gié tri; tang cuong cdng khai, minh bach, cdp nhit va huéng dan r&
rang cac TTHC lién quan dén déu tu va kinh doanh, cac quy dinh, chinh séach, quy
hoach cta tinh va dia phuong duoc cong khai, gop phan cét giam chi phi cho
doanh nghiép; ddy manh céc hoat déng hd tro doanh nghi€p nho va vira; ddy manh
trién khai ing dung cong nghé théng tin trong viéc cung cap dich vu cong clia céc
co quan hanh chinh nha nuéc, két hop phuong thirc thanh toan dién t.

S¢ Cong Thuong dé chu tri, phdi hgp tham muu UBND tinh ban hanh Quy
ché giai quyét thu tuc cap dién tur ludi dién trung ap theo co che mot cira lién
thong, quy dinh thong nhat viée td chur, phoi hop cta Cong ty cb phan Dién luc
Khanh Hoa va cac Dién luc truc thudc voi cac co quan hanh chinh cua tinh aé
nang cao hiéu qua phdi hop, g6p phan cai thién chi sé tiép can dién ning. Trién
khai thyc hién x8y dung san giao dich thuong mai dién tir; xdy dung mé hinh thi
diém tiéu thu néng san, cung ung vt tu nong nghlep trén dia ban tinh. S¢& Nong
nghiép va Phét trién ndng thon da chi dao cac don vi tryc thudc ra soat mot so quy
hoach nganh nhu: Quy hoach céc co s6 giét md gia stic, gia cam trén dja ban tinh;
quy hoach nuéi tréng thuy san trén dia tinh. T chuc huéng dén, hd trg céc co sé
san xuat kinh doanh xdy dung va dp dung cac chuong trinh quén ly chét lugng tién
tién nhu GMP, SSOP va HACCP vao san xuét kinh doanh cac san phdm néng 14m
thity san. S& Du lich d& phéi hop clng cac nganh thuc hién khao sét céc khu, diém
du lich méi trén dia ban tinh dé hd trg doanh nghiép xay dung cac chuong trinh
tham quan m&i trén dia ban tinh, gop phén da dang hoa loai hinh, san pham du lich
hién c6 dé phuc vu va thu hat khach du lich. S& Ngoai vu da phdi hop véi cac co
quan Ngoal giao nudc ngoai de gi6i thiéu, hd trg cac doanh nghiép don vi trén dia
ban tinh chu ddng tham gia, tb chirc cac chuong trinh, hoat ddng xuc tién dau tu,
thwong mai, du lich va quang ba tiém ning thé manh cta tinh Khanh Hoa & trong
va ngoai nude. Ngan hang Nha nudc tinh da chu tri trién khai Chuong trinh két
nbi Ngén hang - Doanh nghiép, Chuong trinh binh 6n thi truong. Thong qua do,
nhiéu doanh nghlep dugc tlep cén chinh sach thao g& khé khan cua Ngén hang nha
nuéce, ngudn von tin dung véi 1ai sudt vu dai.

Cuc Thué tinh da thuc hién 12.043 luot tr van hd tro cho nguoi ndp thue
Duy tri thue hién chuong trinh “Bong hanh cung Doanh nghiép khéi nghiép. ba to
chirc 17 16p tap hudn chinh séch thué cho 4.017 t& chirc, c4 nhan; tb chirc 14 Hoi
nghij dbi thoai v6i 3.376 doanh nghiép trén dia ban. Cuc Hai quan tinh tlep tuc duy
tri va trién khai hiéu qud Hé thong thong quan dién ti tu dong va co ché mét clra
qubc gia (Vnaccs/Vcis), hé thong E-manifest tai cac cang bién, hé théng dich vu



cong truc tuyén, ndp thué dién tir qua ngan hang phdi hop thu va thong quan 24/7,
co ché mot ctra quoc gia tai cang bién va cang hang khong.

Bén canh d6, trén 30 hoi nghi d6i thoai da dugc UBND tinh va cac co quan
td chirc dé kip thoi thao g& cac kho khan, vuong méc cho cac td chirc, doanh
nghiép va nha dau tu trén céc linh vuc dang ky dau tu - kinh doanh, hai quan, thué,
bao hiém xa hoi, lao ddng, tai nguyén va moi truong,...

2. Cai cach TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong, cung
cip dich vu hanh chinh ¢éng truc tuyén

Ném 2019 1a ndm Trung tdm Dich vy hanh chinh céng truc tuyén tinh di
vao vén hanh toan dién, cung cép day du cac chirc nang, tién ich phuc vu nguoi
dan, t6 chirc, doanh nghiép trong va ngoai tinh.

Trién khai 82 quyét dinh cong bé danh muc TTHC, 32 quyét dinh phé duyét
quy trinh ndi bd giai quyét TTHC cua UBND tinh, toan by 1.889 thu tuc hanh
chinh, véi 1.997 quy trinh chi tiét da dwoc tich hop vao co s& dit lidu va cong khai
ddy d0, & rang trén Trung tdm Dich vu hanh chinh cOng truc tuyen tinh, song
song v&i viéc cdp nhat va cong khai trén Cdng Dich vu cong Quoc gia tai dia chi
https:/dichvucong.gov.vn. Dac biét, dd ban hanh 04 Quy ché giai quyét lién
thong/ghép ndi cac TTHC linh vuc ndi vy, tu phap - béo trg xa hdi, tu phép -
nguoi co cong; 91 quy trinh lién théng dat dai, 02 quy trinh cap dién tir ludi dién
luc trung &p. Tat ca déu duoc chudn hoa dé thye hién thdng nhét, lién thong gitta
cac co quan, don vi, dia phuong trén Phin mém Mot cira dién tir cua tinh va cung
cép truc tuyén trén Cong thong tin Dich vy hanh chinh cong truc tuyén.

Trung tdm Dich vu hanh chinh cong tryc tuyén tinh d3 thuc hién két ndi
thanh céng voi Hé théng VNPost clia buu dién, qua d6 cho phép nhan hd so, tra
két qua qua dich vu buu chinh cong ich 1.975 quy trinh TTHC. D& cong b 191
quy trinh tha tuc cho phép ndp hd 50 tryc tuyen muc d6 3, 4; 260 quy trinh cho
phép thuc hién thanh toan truc tuyén. Pa két ndi vdi cac Trung gian thanh todn
Vietinbank iPay, ViettelPay, vi dién t& MoMo, lién két véi trén 60 ngan hang
thwrong mai phuc vu khach hang thanh toan truc tuyén.

Trong quy I11/2019, d& kich hoat tién ich quét md QR phuc vy vigc tra ctru
hé so ca cé nhan, td chirc, cho phép st dung dién thoai di dong thong minh hogc
ung dung co tién ich quét ma QR quét 1én Giy bién nhan dé tra ctru két qua giai
quyét hd so. ‘Hoan thién tién ich tin nhén ty déng SMS véi 24 tinh huong Hb so
nop tryc tuyén di duoc tiép nhén; hd so dang chd b sung; ho so hd so tam dung
aé thyc hién nghia vu tai chinh; hé so tam dimg & cho quyet dinh cta cap thdm
quyen hé so tam dimg vi 1y do bét kha khang; c6 két qua ddi VO hd so nhan truc
tiép tai BO phan Mt cira; co két qua d6i véi hd so tra truc tuyén; thong bao c6 két
qua ddi voi hd so tra qua buu chinh céng ich; thong bdo ma buu gui dé tra ctru
duong di ciia hd so tra qua buu chinh; thong bao tur chéi giai quyét hd so; thong
bao xin 131 va hen lai d6i v6i hd so qua han; théng béo phi, 1& phi phai nép truéc
khi nhan hd so so; théng bao phi, 1& phi phai ndp trude khi tra két qua; thong bdo
xé4c nhan da thanh toén tric tuyén. ..



Két qua ndm 2019, céc co quan chuyén mén thuoc UBND tinh va Ban Quan
ly Khu kinh t¢ Van Phong, UBND cap huyén, UBND c4p x4 va céc co quan, don
vi lién quan da tiep nhan 594.782 hé so, giai quyét va tra két qua 570.664 hd S0,
trong d6 s6m va ding han 548.253 hé so, dat ty 18 96,07% (Phu luc 2 kém theo
Bdo cdo). Trong sc‘)' dé, c6 97.437 hd so truc tuyén, chiém ty 1€ 17,07%. Dich vu
thanh todn truc tuyén phi, [& phi d4 thu duoc két qué budc dau véi 114 hd so thuc
hién thanh céng, tong s6 tién thu duoc 15.129.000 déng.

Trong qua trinh giai quyét hd so, hé thong Trung tAm d3 gui tu dong trén
80.000 tin nhan dén dién thoai di dong ciia khach hang, gitp cung cép kip thoi cac
thong tin lién quan dén qua trinh giai quyét hd so dén t3 chirc, c4 nhén, gidm phién
ha, giam thoi gian va chi phi di lai cho khach hang. o

Cac co quan nganh doc tai tinh di tiép nhan 4.920.427 hd 50, giai quyét
4.860.902 hd so (nganh cong an: 3.885.618 ho so; nganh hai quan: 66.420 hd so;
nganh béo‘hiém x& hoi: 176.223 hd so: nganh thué: 447.867 hd so; nganh kho bac:
344.407 ho so; Chi nhanh Ngan hang nha nudc tinh: 145 hd s0). Trong d6, sém va
ding han 4.860.885 hd so, dat ty 1€ 99,99% (nganh cong an 3.885.618 hd so;
nganh hdi quan 66.420 h6 so; nganh bao hiém x& hdi 176.223 hd so; nganh thud
447.851 hd so; nganh kho bac nha nudc: 344.407 hd so; Chi nhanh Ngan hang nha
nude tinh 144 hd so); tré han: 16 hd so, chiém ty 18 0,01 %.

3. Cai cach t6 chirc bd may -

Viéc ra soat, sép‘xép td chirc bd mdy va kién toan chirc ning, nhiém vu cta
cac co quan chuyén mon cép tinh, cép huyén duoc thuc hién nghiém tuc, bdo dam
ding quy dinh ctia Chinh phii va hudng dan ctia B6 Noi vu. UBND tinh ban hanh
trén 10 quyét dinh kién toan, t6 chirc lai, hop nhét vé td chtic bd may céc co quan,
don vi theo hudng tinh gon, hiéu luc, hidu qua, gép phén néang cao hi€u qua cong
tac quan ly theo tinh than chi dao cua Trung wong.

Nim 2019, d4 sép xép, didu chinh tinh gon t6 chirc bé méy clia céc co quan
chuyén mén thudc UBND tinh, gdm: S& Thong tin va Truyén thong; S& Lao dong
- Thuong binh va X& hdi; S& Khoa hoc va Cong nghé; S& Vin héa va Thé thao,
S¢ Gido duc va Pao tao; S& Tai nguyén va Mai trudng, gidm 24 diu médi cép
phong, td chire truc thudce cac So.

Tiép tuc sip xép, kién toan td chirc, tinh gon bo méy don vi sy nghiép cong
lap cép tinh, cip huyén, giam dugc 23 dau mdi (Bénh vién da khoa tinh Khénh
Hoa; Thanh 1ap Phong Khdm da khoa Trudng cao déng Y t& Khanh Hoa; sap
nhép, thanh ldp BQL rimg phong hé Nam Khanh Hoa, BQL rimg phong ho Béc
Khéanh Hoa, Trudong Trung cép nghé Van Ninh, Cam Lam, Dién Khanh; hop nhét
cac don vi sy nghiép linh vuc vin héa, thong tin, thé thao, truyén thanh cép huyén
thanh mot dau méi; giai thd Doi cong tac chuyén tréch giai téa thanh phé Nha
Trang).

Viéc phan b, quan Iy va st dung bién ché da dugc thuc hién theo dung quy
dinh. UBND tinh trinh HDND tinh phé duyét tng bién ché cong chirc trong cac
co quan, t6 chirc hanh chinh. HDND tinh d3 phé duyét tong sé lugng ngudi lam
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viéc trong don vi sy nghiép gido duc va dao tao nadm hoc 2016 - 2017 va ndm hoc
2017 - 2018. UBND tinh giao chi tiéu hop dbng lao dong theo Nghi dinh
68/2000/ND-CP cho céac co quan, don vi nam 2019. Chi dao cac co quan, don vi
thuc hién ra soat, chdm dut viée st dung bién ché vién chirc va lao dong hop df”)ng
lam cong tac chuyén mén nghiép vu trong co quan hanh chinh nha nudéc.

Céng tac phdi hop gitta cac co quan, don vi, dia phuong trong viéc thuc
hién nhiém vu lién nganh co ban dam bao duoc chat luong, tién d6, gdp phin vao
viéc nang cao hiéu qua cdng tadc quan ly nha nudc trén dia ban tinh. UBND tinh
ban hanh 05 quy ché phdi hop: Quan 1y trong hoat dong kinh doanh van tai hanh
khach bang 6 t6 trén dia ban tinh; quan ly cac hoat dong tai Khu du lich Bic ban
dao Cam Ranh; quan ly nguoi nude ngoai cu tru, hoat dong tai Khanh Hoa; quan
ly cac hoat dong trén Vinh Nha Trang; quan ly Vinh Nha Trang.

Trong nidm 2019, S& Noi vu dd thdm dinh, trinh UBND tinh ban hanh 06
quyét dinh ty quyén dé tang hiéu qua cbng téc quan ly Nha nuée: (1) Uy quyén
cho S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi thuc hién mot s6 TTHC linh vue Gigo
duc nghé nghiép thudc thdm quyén giai quyét cia UBND tinh; (2) Uy quyén cho
S& Lao dong - Thuong binh va X& hoi thuc hién TTHC “Céng nhan Giam dbc
trung tdm gido duc ngh& nghiép tu thuc” linh vyc Gido duc nghé nghiép; (3) Uy
quyén cho S& Giao duc va Dao tao thuc hién hai TTHC thudc linh vuc Gido duc
va Pao tao; (4) Uy quyén cho S& Gido duc va Pao tao quyét dinh thanh 14p Poan
danh gia ngoai c6ng nhan céc truong dat kiém dinh chét luong gido duc va cong
nhan dat chun quéc gia; (5) Uy quyén cho S¢& Néng nghiép va Phat trién néng
thén thyc hién TTHC linh vuc Thiy san thudc thdm quyén giai quyét cia UBND
tinh; (6) Uy quyén cho S& N&i vu phé duyét bang mé ta cong viée va khung ning
luc vi tri viéc lam cda cac don sy nghiép cong lap truc thude céc s@, ban, nganh
thudc tinh, don vi su nghiép cong lap truc thugc UBND cép huyén.

Trén linh vuc dit dai, S& Tai nguyén va Mol truong uy quyén cho cac Chi
nhanh Van phong Déng ky d4t dai ky cap ddi, cap lai Gidy ching nhan quyén st
dung dét, quyén so hiru nha ¢ va tai san khac gan lién véi dét cho cé nhén, ho gia
dinh, cong dbng dan cur.

Viée kiém tra, glam sat dbi v6i cac nhiém vu duoc phan cép, Uy quyén da
dugc 1ong ghép trong ndi dung kiém tra CCHC cia cac co quan, don vi. Theo do,
vé co ban céc co quan, don vi, dia phuong dé thyc hién nhiém vu dugc phan cép,
Uy quyén tuén thi theo quy dinh cta phép lut cling nhu dam bao phu hop véi tinh
hinh thuc tién clia co quan, don vi.

4. Xay dung, ning cao chat lwgng ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc

V& thuc hién co cdu cong chirc, vién chitc theo vi tri viée lam: UBND tinh
da ban hanh ban mo ta cong viéc va khung nang lyc cho tung vi tri viéc lam cia
21 co quan, tb chtrc hanh chinh va 01 ban md ta ca khéi huyén thudc tinh, 01 ban
md ta cla khdi thanh phé thudc tinh. Tinh dén thoi diém hién tai, 100% céc co
quan, td chic hanh chinh thudc tinh dd duoc ban hanh ban mé ta cong viéc va
khung nang lyc vi tri viéc lam. D1 vdi cac don vi su nghiép truc thugc UBND
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tinh, truc thudc co quan chuyén moén cép tinh, ndm 2019 ¢6 91/113 duogc phé
duyét danh muc vi tri viée lam.

~ Cong tac tuyén dung va té chirc thi tuyén nang ngach cong chire, vién chirc
tiép tuc dugc thue hién ding quy dinh. D4 ban hanh ké hoach va té chtrc trién khai
ke hoach tuyén dung cong chirc hanh chinh nim 2019. Cac thdng tin vé nhu cu
tuyén dung, k€ hoach tuyén dung, thoi gian, dia diém t6 chirc thi, 6n tap thi, danh
sach thi sinh, quyet dinh phé duyét tai li¢u thi déu duoc thng bao, niém yét cong
khai dang quy dinh. Viée tuyén dung vién chtc tai cac don vi sy nghiép cong 1ap
true thude co quan chuyén mon cép tinh dugc thyuc hién theo dung trinh ty, tha tuc
va thoi gian quy dinh tai Ludt Vién chirc va cdc vin ban huéng dan thi hanh. Céc
don vi su nghiép da xéy dung ké hoach tuyén dung, duoc co quan cé thdm quyén
phé duyét ke hoach tuyén dung (S& Vin hoa va Thé thao, S& Nong nghiép va Phat
trién nong thon).

Viée bd nhiém cdc chirc danh lanh dao, quan ly dugc thuc hién theo quy
dinh va theo phén cép quén 1y cén bd hién hanh. Déi véi cac truong hgp do Ban
Thudng vu Tinh dy quan ly duge thuc hién theo Quy ché bd nhiém can b va gidi
thi€u can by ing cir ctia Ban Thuong vu Tinh Gy va Huéng dan clia Ban T chic
Tinh Gy. D4i véi viée bd nhiém chirc danh Trudong phong thudc co quan chuyén
mén cap tinh, truée khi ngudi ding déu céc co quan ban hanh quyét dinh b
nhiém déu ¢ y kién thdm dinh ctia Ban T4 chiic Tinh gy, Pang iy Khéi cac co
quan tinh va S& Noi vy, Pbi véi viéc bb nhiém chic danh Phé Trudng phong
thudc co quan chuyén mén cip tinh, trudc khi ngudi dimg ddu céc co quan ban
hanh quyét dinh bd nhiém déu c6 y kién thim dinh cua Pang uy Khdi cac co quan .
tinh. Bén canh d6, UBND tinh d& ban hanh céc quy dinh diéu kién, tiéu chudn’
chirc danh Trudng phong, Phé Trudng phong va tuong duong thudc, truc thudc
céc co quan. Cac co quan chuyén mén cip tinh; cép uy, UBND cAp huyén cling da
ban hanh quy dinh vé viéc b6 nhiém, bd nhiém lai lam co s& d& thuc hién.

Trong nam 2019, UBND tinh d4 thyuc hién 13 n6i dung/13 ndi dung dao tao,
bdi dudng theo Ké hoach véi 223 16p gbm: Boi dudng kién thirc quan ly nha nuéce
chuong trinh can sy, chuyén vién, chuyén vién chinh; bdi dudng kién thirc héi
nhép kinh té qudc té; bdi dudng tiéng dan toc; bdi dudng tiéng Anh; bdi dudng,
cép nht kién thic lanh dao, quan 1y cdp S&, cAp huyén, cdp phong; bdi dudng tin
hoc; boi dudng cép nhat kién thirc chuyén mon nghiép vu.

S. Cii cach tai chinh cong

Cén ctr Luat Ngén sach va céc quy dinh ctia Chinh phi vé quén ly tai chinh
cdng, UBND tinh tiép tuc néng cao hiéu qua lap va chip hanh dy todn ngén sach
nha nudc hang ndm; thyc hién quan ly, st dung, thanh quyét toan theo dang ché
d6 quy dinh; st dung kinh phi dung muc dich, hiéu qua, tiét kiém. Céc chinh sach,
ché db cua Trung wong ban hanh trong nim lién quan dén tinh vé tai chinh - ngéan
sach dugc sao gui kip thoi cho cac don vi, dia phuong trong tinh thuc hién. Déi
v6i ché db, chinh séch cda dia phuong do HDND tinh ban hanh thudc linh vuc
quan ly, UBND tinh hudng dan thuc hién day du, kip thoi, ddng thoi luon dam bao
nguén kinh phi thuc hién cac cac ché do, chinh sich cta dia phuong ban hanh.



UBND tinh d3 ban hanh cac van ban vé quan ly, sir dung tai san cong, dam
bao ndi dung va cong khai theo quy dinh: (1) Quy dinh tiéu chuan dinh mrc st
dung méay moc, thiét bj chuyén dung theo quy dinh tai Quyet dinh s6 50/2017/QD-
TTg cia Thi tuéng Chinh phi; (2) Quy dinh tiéu chuén, dinh mic st dung 6 t6
chuyén dung; (3) Quy dinh danh muc, thoi gian su dung va ty I¢ hao mon tai sén
¢ dinh v6 hinh; (4) Quyét dinh vé muc rat du toan chi bb _sung tir ngén sach chp
tinh cho ngén sach cac huyén, thi x&, thanh phé; (5) Piéu chinh va phé duyét
phu’(mg an tong thé sip xép lai, xr ly nha, dat thudc thdm quyén quan Iy trén dia
ban tinh;.

S& Tai chinh d& tham muu UBND tinh ban hanh nhidu quyét dinh quan
trong: (1) Giao quyén ty chu, tu chiu tréch nhiém vé tai chinh ddi véi Trudng
Chinh tri tinh va Pai Phat thanh - Truyen hinh Khanh Hoa; (2) Phé duyét phuong
4n gia tidu thy nuée sach noéng thon ddi voi 04 hé théng cép nude: Ninh Xuan,
Ninh Binh - Ninh Quang- Ninh Hung, Ninh Trung- Ninh Thén- Ninh Dong, Ninh
Sim thudc thi x4 Ninh Hoa do Cong ty ¢ phén D6 thi Ninh Hoa sén xuat cung
Ung; (3) Phé duyét Phuong éan gia tiéu thy nude sach thude He théng cap nuéc d6
thi do Céng ty c¢b phan P& thi Ninh Hoa san xuét, cung Gng; (4) Phé duyét danh
muc dich vu sy nghiép cong lap st dung ngén séch nha nude trong linh vuc bao
chi trén dia ban tinh Khanh Hoa nam 2019; (5) Dit hang hd tro st dung san pham,
dich vu cong ich thiy lgi ndm 2019 cho Cong ty TNHH MTV Khai thic cong
trinh Thuay loi Khanh Hoa.

S& Gido duc va Pao tao di trinh UBND tinh Dé an chuyén doi cac co s&
gido duc trung hoc phé thong tir cong lap sang ngoa1 cong lép ¢ nhitng noi ¢6 kha
nang x4 hoi héa cao. Ban hanh 31 quyét dinh giao quyén tu chu, tu chiu trach
nhiém ddi véi cac don vi su nghiép cong lap truc thudc.

S& Y té da trinh UBND tinh phé duyét De an d6i méi co ché hoat dong, co
ché tai chinh d6i véi céac don vi sy nghiép y té gan v6i ddy manh x3 hoi hoa giai
doan 2018 -2020. Giao quyen tu chu cho 02 don vi su nghiép: (1) Giao quyen tu
cho Trung tdm huyét hoc truyen mau giai doan 2019 - 2021; (2) Giao quyén ty
chd, tu chiu trach nhiém vé tai chinh cho Bénh vién da khoa khu vuc Ninh Hoa
giai doan 2019 - 2020.

S& Vin héa va Thé thao da trinh UBND tinh phé duyét D& 4n nang cao chét
luong hoat dong Poan ca mua nhac Hai Déng giai doan 2019-2025, dinh hu’ong
dén nam 2030; P& an d6i mdi co ché hoat dong, co ché tai chinh ddi vai cac don
vi sur nghiép cong 1ap truc thude S& Vin héa va Thé thao gin véi ¢4y manh x4 hoi
hoa giai doan 2018 - 2020.

Pén nay, toan bd cac co quan, don vi trén dia ban tinh déu thuc hién dich vu
cOng tryc tuyén khi giao dich véi hé thong Kho bac Nha nudec tinh.

6. Hién dai hoa hanh chinh

Toan tinh hién ¢6 143 trang thong tin dién t cung cép thong tin va cac dich

vu hanh chinh céng dap tng nhu céu khai thac thong tin va giai quyet TTHC caa
c4 nhan, td chirc (20 co quan chuyén mén cép tinh, 08 UBND cap huyén, 115
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UBND cép x3).

H¢ thong Quan ly van ban va Didu hanh (E-Office) duoc trién khai déng bo
va lién thong den 100% cac co quan nha nude tir cdp tinh dén cap x& (53 co quan
cép tinh - bao gdbm 44 co quan chuyén mén, co quan nganh doc, don vi su nghiép
thuge tinh va 09 co quan Dang, mat trin va doan thé; 08 UBND cap huyén va 137
UBND cép x4). Hé thong cho phép xir Iy va gui/nhén van ban dién t& qua moi
truong mang, lién thong van ban dién tit gitta 03 cép hanh chinh tinh - huyén - xa
va lién thong van ban theo chiéu ngang gifta céc co quan hanh chinh cung cip. Pa
trién khai két ndi He thong véi truc lién théng van ban quéc gia. Nam 2019, ty 1¢
van ban di/dén dugc chuyén trén méi truong mang trén tong s6 van ban giri/nhan
gitta qcéc co quan, don vi va trong ndi bd co quan, don vi dat 1()0%, trong do
chuyén hoan toan trén méi trudng mang khéng kém theo van ban gidy dat 78%.

4.600 tai khodn thu dién tir cdng vu da dugc cap phat cho céc co quan, don
vi, c¢an bg, cong chirc, vién chire. Viée sir dung thu dién t cdng vu trong cac co
quan, don vi nha nudc d3 giup giam gidy to, van ban hanh chinh, giam thoi gian
guri nhan vén ban, ting tinh bao mat, an toan thong tin, gép phan hién dai héa cdng
tac quan ly.

UBND tinh dé ban hanh Kién tric Chinh quyén dién ttr tinh. Noi dung kién
tric da duoc trién khai cu thé hoa thong qua viée xdy dung va dua vao van hanh
Trung tdm dich vy hanh chinh cdng truc tuyén tinh. P4 thuc hién nang cép, hoan
thién ha tang ky thuét cdng nghé thong tin clia co quan nha nudc céc cip theo 16
trinh duge xéac dinh tai Kién tric Chinh quyén dién tw tinh va dang trién khai thuc
hién xay dung Nén tang phat trién chinh quyén dién tir cip tinh LGSP.

UBND tinh dang trién khai D& 4n ung dung cong nghé thong tin trong quéan
ly hoat dong day hoc va day nghé. Muc dich cua DPé 4n la nang cao chat luong,
hiéu qua trong cbng téc quan ly gido duc nghé nghiép, hoat déng day va hoc nghé,
gdp phan dao tao ngudn nhan luc chat lwong cao phuc vu cho su phét trién 03
ving kinh té trong diém tinh va cla qubc gia, dap tmg nhu cau x4 hoi.

Toan bd céc co quan hanh chinh t cép tinh dén cap huyén, clp xa da trién
khai déng bd hé théng quan ly chét luong (HTQLCL) theo tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 9001:2008. Téng cong 183 HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2008
dang ap dung trong 278 co quan héanh chinh nha nudc: Cép tinh ¢ 38 HTQLCL
trong 40 co quan hanh chinh nha nuéc; cdp huyén c6 08 HTQLCL trong 101 co
quan hanh chinh nha nuéc cap huyén; clp xa cé 137 HTQLCL trong 137 UBND
cép X4.

UBND tinh phé duyét Dé an chuyén déi ap dung HTQLCL theo TCVN ISO
9001:2015 trong hoat dong cuia cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh
véi muc tiéu dén ndm 2021, toan b6 HTQLCL tai cac co quan hanh chinh nha
nude trén dia ban tinh duoc chuyén ddi thanh cong theo phién ban mdi. Hién dang
tap trung trién khai theo ding tién d6 P& 4n.

IIL. PANH GIA CHUNG
1. Nhirng mat dat dwoe



Coéng tac CCHC da duoc sy quan tdm, chi dao thuong xuyén, truc tiép va
rét quyét liét ciia Ban Thuong vu Tinh Uy, Thuong truc HPND tinh, lanh dao
UBND tinh. Nhiéu van dé kho, phirc tap dugc lanh dao UBND tinh chi dao kip
thoi; tinh hinh, két qua thyc hién dugce theo ddi, danh gia mdt cach thuong xuyén,
cu thé, chu trong két qua, hiéu qua thyc chét. Ti do, tao chuyén bién mot cach can
ban trong nhéan thic, ¥ thic trach nhiém trong t6 chtrc thuc hién CCHC tai timg
s@, nganh, dia phuong; trong timg can bd, cdng chure, vién chirc; ky cuong CCHC
tiép tuc duge ting cuong.

Trong qua trinh trién khai, da c6 su phan cong, phdi hop chit ché, dong bd
gilta cac nganh, cac cap, céc linh vuc, nho vay nhidu muyc tiéu, nhiém vu da hoan
thanh vuot mirc, sém tién dd dé ra. Céc linh vuc nganh doc tai tinh d& chi déng,
tich cuc tham gia CCHC theo su didu hanh chung ctia UBND tinh, tién phong thuc
hién cac mo hinh, giai phap mai trong thyuc hién TTHC phuc vu Nhén dan. Co s¢
dit liéu TTHC duoc he théng héa ca 03 cap Viéc phdi hop lién thong giai quyet
hd so truc tuyén gitta cac co quan, cc cap hanh chinh tinh voi nhiéu tinh huéng
thu tuc khéc nhau dé duoc giai quyét.

Chét lugng thue hién cdng tac CCHC cta céc co quan, don vi tiép tuc duoc
cai thién trong bdi canh yéu ciu quan ly nha nudc va yéu cau dugc phuc vu cia
Nhéan déan ngay cang cao.

Két qua ndi bét trong cong téc CCHC ném 2019 1a Trung t&m Dich vu hanh
chinh céng truc tuyén tinh di vao van hanh toan dién, thong sudt, hiéu qua, b
sung thém nhiéu dich vu, tién ich méi, cung cép dich vu céng truc tuyén ngay
cang hiéu qua cho nguoi dan, t6 chure, doanh nghi¢p trong va ngoal tinh. Tinh
Khéanh Hoa dd hoan thanh viéc két néi véi Cong Dich vu cong quoc gia theo dung
16 trinh va yéu cdu nghiép vu ctia Van phong Chinh phil dé ra va cac diéu kién dé
tiép tuc mé rong trién khai d3 sén sang.

2. Nhitng mit con han ché, thiéu sét

Qua téng hop tinh hinh, két qua CCHC cua céc sé, nganh, dia phuong va
qua kiém tra cong tic CCHC cuia Ban chi dao CCHC tinh, van con ton tai nhu’ng
han ché, thiéu sot. D6 la cong tac truyen thong vé dich vy cong tryc tuyén & mot
s6 co quan, & cap co s& chua hiéu qua; viée hd tro tiép cén dich vu cong truc tuyén
cho ngudi dén, t6 chirc, doanh nghiép chua dong bo, thuong xuyén.

Trong qua trinh giai quyet TTHC trén Phin mém Mot cira dién ti, con tinh
trang chua sb hoa hd so diu vao, thuc hién dumg tinh thoi gian khong dung quy
dinh. Trong giai doan dau van hanh, do nhiéu can bo, cong chue, vién chie tac
nghiép chua thuan thuc dan dén sb luong hé so bi 18i kha nhiéu; viéc phéi hop lién
théng truc tuyén ¢6 lic con ling ting, nhét 1 gitta cic co quan hanh chinh tinh
véi céc co quan nganh doc.

Két qua klem tra va qua khdo sét sy hai long, con phat hién mot 56 truong
hop hé so bj 4ch tc, chim tré kéo dai nhung chua duoc giai quyét, tra i théu ddo
cho ngudi dan. Viée trién khai dich vu buu chinh cbng ich con han ché, mic du
tinh Khanh Hoa 4 tinh két ndi hé théng VNPOST sém nhit nude. Cai cach thé
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ché, cai thién méi truong kinh doanh chua déng bo, chua c6 sy didu phdi thong
nhét; doi méi co ché hoat dong, co ché tai chinh déi véi don vi su nghiép & mot sb
nganh con chdm.

Trén day la téng két tinh hinh, két qua thyc hién cong tac CCHC tinh Khanh
Hoa nam 2019./.

Noi nhgn: TM. UY BA AN. |¥§ N

- TT. Tinh uy (b/c); = N I:I%I'é'%.

- TT. HDND tinh va cac Ban cia HDND tinh (b/c); PHO CHU TICH

- TT. UBND tinh (b/c);

- Céc s6, ban, nganh, don vi sy nghiép thudc
UBND tinh (VBDT);

- DUK céc co quan tinh; Huyén, Thi, Thanh dy;

- UBND cac huyén, thj x4, thanh phb (VBDT);

- Céng TTOT tinh, Céng TT CCHC tinh (VBDT);

- Dai PT-TH, Bao Khanh Hoa (VBDT);

-Luu: VT, DL, # o

Nguyén Pdc Tai
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BANG TONG HOQP KET QUA THUC HIEN KE HOA
(Dugc ban hanh kém theo Bdo cdo sd

Phu luc 1

CH CCHC TINH KHANH HOA NAM 2019
/BC-UBND ngay .../02/2020 ciia UBND tinh)

Phin cong va cach

TT Nhiém vu San phim | Tién db thitc thure hién Két qua thye hién

I | CAICACH THE CHE

1 | Tiép tuc hoan thién va
minh bach héa hé
théng céc quy dinh,
chinh sach vé dau tu hd
trg doanh nghiép
- Tiép tuc ra sodt, hoan | P& 4n cua Trong nam | - Cac S& Gigo duc | 1. S& Giao duc va Pao tao:
thién va thue hién dbng ting linh 2019 va Dao tao, Y té, |- D4 trinh UBND tinh D& 4n chuyén déi céc co sé gido
bg, quyet liét cac bién | vuc  duoc Lao dbng, Thuong | duc trung hoc phd thdng tir cong 14p sang ngoai cOng
phap diy manh xi hoi | UBND tinh binh va Xa hoi, Van | 14p & nhimng noi c6 kha nang xa hdi hoa cao;
héa mét sb linh wurc phé duyét hoa va Thé thao xdy | - D ban hanh 31 Quyét dinh giao quyén tur chu, tu chiu

dich vu su nghlep cOng,
d6i méi co ché hoat
ddng, co ché tai chinh
dbi voi cac don Vi su
nghiép coéng lap thudc
tinh

dung va trinh
UBND tinh P& an

- S& Ké hoach va
Pau tu tong hop,
don déc

- Céc Sé&: Tai chinh,
Nbi vu phéi hop véi
S Ké hoach va
Péau tu thdm dinh

tréch nhiém ddi véi cac don v1 sur nghiép cdng l4p truc
thude.

2.83Y té:

- Trinh UBND tinh phé duyét P& an ddi méi co ché
hoat dong, co ché tai chinh d6i véi cac don vi su
nghiép y ¥ gén véi ddy manh xa héi héa giai doan
2018 -2020;

- Glao quyen tu chi cho 02 don vi su nthep (1) Giao
quyén tu cho Trung tdm huyet hoc truyén mau giai
doan 2019 - 2021; (2) giao quyén tu chi, fur chiu trach
nhiém vé tai chinh cho Bénh vién da khoa khu vuc
Ninh Hoa giai doan 2019 - 2020.

3. 56 Lao dong - Thuong binh va X4 héi:

- Trinh UBND tinh phé duyét Dé an va Ké hoach trién [
khai D¢ an “Néang cao chét luong dao tao cia cac




- .+ .~ | Phén congva cac z . n
TT Nhiém vu San pham Tien do thitc th%rc hién h Két qua thiye hien

trudng trung cip, trung tdm gido duc nghé nghiép dap
ing yéu cAu phat trién ngudén nhén lyc trong linh vuc
san xuét kinh doanh trén dia ban tinh giai doan 2017 -
2020
- Trinh UBND tinh P2 an Tiép nhan, cham séc doi
twong tu nguyén va D& 4n Tiép nhén, chim soc, can
thiép, gido duc chuyén biét cho tré khuyét tat c6 thu
phi.
4. S& Van hoa va Thé thao:
- Trinh UBND tinh phé duyét P& an nang cao chét
lwong hoat dong Poan ca mia nhac Hai Pang giai doan
2019-2025, dinh huéng d&én nam 2030;
_ Trinh UBND tinh ban hanh P& 4n ddi méi co ché
hoat dong, co ché tai chinh dbi véi cac don vi su
nghiép cong 1ap truc thudc S& Van hoa va Thé thao gén
v6i dhy manh xa hdi hoa giai doan 2018 - 2020.

- Xay dung Nghi quyét | Nghi quyét | Cham nhat | S& Ké hoach va|Sé K& hoach va Pau tu da trinh UBND tinh dé trinh

h3 trg Doanh nghiép | dugc  Hoi Quy Diu tur chd fri tham | HDND tinh thong qua Nghi quyét hd trg Doanh nghiép

vira va nhd theo Luét dbng nhén| III/2019 | muu UBND tinh vira va nhé theo Luat hd trg Doanh nghiép vira va nho

hd trg Doanh nghiép | dan tinh ban trén dia ban tinh Khanh Hoa giai doan 2020 - 2025.

vira va nhd hanh

> | Xay dung co ché tiép|Quy  dinh Quy ~Van phong UBND | Van phong UBND tinh trinh UBND tinh ban hanh Quy

xic, trao dbi thuong | dugec UBND 11/2019 | tinh chua tri tham ché phdi hop gitra céc co quan chlrc ning trén dia ban

xuyén gifta lanh dao tinh ban muu tinh Khanh Hoa trong quan ly nha nudc dbi véi doanh |

UBND tinh v6i cdng | hanh . Céc s6, ban,|nghiép sau déng ky thanh 1ap.

ddng doanh nghiép, cac nganh, VCCI

hoéi, hiép hoi kinh Khéanh Hoa, cac

doanh, co quan thong | hoi, hiép hdi phdi

tin dai ching d€ ndm hop t6 chirc thuc

| bat, chia sé kip thoi hién
. nhitng kho khan, vudng

[N}




TT

Nhiém vu

Tién d¢

Phan’cong va cach
thirc thwe hién

Két qua thwce hién

mic trong hoat dong
déu tu, san xuét, kinh
doanh va ¢6 chi dao kip
thoi

Xay dung chién luoc
va chinh sach huy déng
va st dung c6 hiéu qua
cac ngudn luc, thu hat
manh mé ngudn luc
dau tu toan x3 hoi, san
xudt, khai thac hiéu qua
the manh kinh té bién;
gan két chit ché chién
lugc phét trién nganh
cong nghiép, dich vu -
du lich véi phat trién
kinh té bién

Dé an trién
khai va cac

Trong nim
2019

Sé 1 Nong nghié€p va
Phat trién néng thén
cha tri, phbi hop
v6éi cdc nganh, co
quan lién quan tham
muu UBND tinh

S Ké hoach va
Pau tu theo dai,
phdi hop va téng
hop trong ké hoach
phét trién kinh té -
x4 hoi

S& Néng nghiép va Phat trién néng thon da tham muu
UBND tinh ban hanh:

1. Quy dinh stra d6i bd sung, mot sb dleu cua quy dinh
thurc hién chinh sich phat trién san xuét nong nghiép va
dich vu néng thén trén dia ban tinh Khanh Hoa giai
doan 2017 - 2020.

2. Quy hoach phat trién thiy san tinh Khanh Hoa dén
nam 2025 va dinh ~hudng dén nam 2035.

3. K& hoach co ciu lai nganh néng nghiép tinh Khanh
Hoa giai doan 2018 - 2020. Trong nam 2019, S& Noéng
nghiép va Phat trién noéng thén tlep tuc tham muu
UBND tinh ban hanh 03 quyét dinh trién khai:

- Phé duyét két qué ra soét, chuyén loai rung trén dia
ban tinh Khanh Hoa;

- Phé duyét ke hoach ho trg khoan bao vé rimg, trong
rimg san xuét va trg cép gao thuc hién theo Nghi dinh
75/2015/ND-CP trén dia ban tinh Khanh Hoa.

- Phé duyét Pé an Tlep tuc Pbi moi, khuyén khich
phat trién hop tac lién két trong san xuat va tiéu thu san
phim nong nghiép trén dia ban tinh Khanh Hoa dén
nam 2020™.

Xay dung co ché
khuyén khich diu tu
phat trién noéng nghiép
theo hudng san xuat
hang hoa. hinh thanh

. Cac ving sdn xuat tap

quy dinh,
chinh séach
dugc
HDND tinh,
UBND tinh
ban hanh

- C4c dé an

nghién ciru
va ké hoach,

Chl:nh sach
trién khai
dugc UBND

Trong nam
2019

S& Néng nghiép va
Phét trién néng thén
cht tri, phdi hop
v61 cac s, nganh,
dia phuong, céc don
vi nghién ciru, tham

S& Nong nghiép va Phat trién néng thon da trinh
UBND tinh:

- Ph¢ duyét Dé an "Tlep tuc Pbi mai, khuyen khich
phét trién hop tac, lién két trong san xuét va tiéu thu
san pham néng nghiép trén dia ban tinh Khanh Hoa den
nam 2020. |




Phén cong va cach

TT Nhiém vu San phdm | Tién dd . A Két qua thyc hign
) i thirc thwe hién
trung gan voi doi ,méj tinh phé muu  UBND tinh | - Phé duyét k€ hoach hd trg khoan bao vé rung, trong
mo hinh, co ché to duyét chi dao thuc hién rung san xuit va tro cép gao thuc hién theo Nghi dinh
chitc quan 1y san xuat | -Hoan thanh 6 75/2015/ND-CP ctia Chinh pht trén dia ban tinh.
néng nghiép  theo | mot so mo
hudng hién dai hinh  diém
@ rat Kinh
nghiém
nhan rdng
5 | Xay dung quy ché cép Quyét dinh Quy Thanh tra tinh cha | Thanh tra tinh da chu tri, xay dung trinh UBND tinh
nhét, cung cép, chia sé | cia UBND | II/2019 |1, phéi hop vGi S& | Quy ché cap nhat, cung chp, chia sé co 5o dir liéu vé ké
co sO& dir liéu vé ké | tinh ban K& hoach va Piu tu | hoach thanh tra, kidm tra doanh nghiép trén dia ban
hoach thanh tra, kiém | hanh quy tham muu UBND | tinh
tra doanh nghiép trén ché tinh
dia ban tinh
¢ | Tidp tuc trién khai|- K& hoach | Theo K& 56 Noi vu chu tri, | S6 Noi vu da chu tri tham muu UBND tinh ban hanh
Chuong trinh Phat trién | trién  khai | hoach cta phéi hop v6i Ban | Quyét dinh ban hanh K& hoach thuc hién Chuong trinh
nhan luc tinh giai doan | hang nam ting khdi, T4 chixc Tinh ny, | phat trién nhan luc nam 2019.
2016 - 2020 _ Quyét dinh | timg Iinh | S& K& hoach va
diéu chinh, | vuc Pau tu, Ban Dén

sa d6i, bd
sung cac co

ché  chinh
sach lién
quan dén
phét trién
nhén luc

tdc  tham  muu

UBND tinh




Phin cong va cach

TT ’ Nhiém vu San pham Tién do thirc thue hién Két qua thwe hién
7 | Tiép tuc trién khai P& |Dé 4an va| Theotién |SG  Lao dong, | S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi da tham muu
an “Nang cao chédt|cic chinh| do Péan Thuong binh va X4 | UBND tinh ban hanh Ké hoach s6 3851/KH-UBND
lrong dao tao cda cac | sich  trién dugcphé | hdi cha tri, phdi ngay 25/4/2019 vé viée trién khai thuc hién Dé an
trudng trung cip, trung | khai  dugc duyét hop véi céc co | Nang cao chit lugng dao tao cua cac trudng trung clp,
tdm gido duc nghe UBND tinh quan, don vi ¢é lién trung tam gido duc nghé nghiép dap tng yéu cau phat
nghi€p dap Ung y€u cau | phé  duyét, quan thuc hién trién ngudn nhan hrc trong linh vuc san xudt kinh
phat trién ngudn nhan | ban hanh doanh trén dia ban tinh Khanh Hoa giai doan 2016-
luc trong linh vuc san 2020.
xudt kinh doanh trén
dia ban tinh giai doan
2017-2020”
8 | Tiép tuc ra soat, diéu | Danh muc | Trong ndm | - S& K& hoach va | S& K& hoach va Pau tu da trinh UBND tinh phé duyét
chinh Danh muc céc | ndm trong 2019 Pau tr cha tri, phdi | Danh muc du 4n kéu goi vén dau tu ngoai ngan sach
linh vuc va dur 4n thu | ké hoach hop v6i S&  Tai| trén dia ban tinh Khanh Hoa giai doan 2019 - 2020.
hat dau tu; huéng din | xuc tién chinh tham muu
cac tiéu chi, diéu kién | dugc UBND danh muc
va quy trinh dé cac nha | tinh phé - S& Ké hoach va
ddu tu lua chon va | duyét va Piu tu huéng dan,
ding ky diu tu mét cong bd trén kiém tra, xu ly cac
cach thuan lgi, minh Céng thong co quan, don vi
bach tin dién to khong chép hanh
cua tinh va
S& Ké
hoach va
Pau tr
9 | Td chuc Hoi nghi ddi | Cac héi | Trong ndm | - S& Ké hoach va |- Sé& Ke hoach va Pau tu d chd tri tham muu UBND
thoai, gidi dép cho | nghi, hoi 2019 Dau tu chi tri tham | tinh t§ chirc Ho1 nghi déi thoai dé thao g0 kip thoi
Doanh nghiép, nha diu | thao muu té chire nhiéu vuéng mic cia doanh nghiép, nha dau tu vao

tu

- Cuc Thué tinh,
Cuc Hai quan tinh,
Kho bac Nha nudgc,

ngay 14/6/2019.
- Cuc Thué tinh: Té chirc 02 Hoi nghi déi thoai: Dot 1
td chire ngay 05/3/2019: dot 2 t6 chirc ngay 28/8/2019.




Phin cong va cach

TT Nhiém vu Sdn pham Tien do thitc thwe hién Két qua thuc hién
Bao hidm x3a hoi | - Cuc Hai quan tinh: Phdi hop véi VCCI td chirc Hoi
tinh tham muu td | nghi dbi thoai Hai quan va doanh nghiép ndm 2019 vao
chirc ngay 27/08/2019.
- Kho bac Nha nudc tinh: T8 chire 03 Hoi nghi tap
hudn nghiép vu cho can bd, cong chirc cac co quan,
don vi, t6 chitc, doanh nghiép: (1) Hoi nghi tap huén
lap Bao céo tai chinh nha nuéc ngay 25/04/2019; (2)
Hoi nghi tap huén diu thiu qua mang ngay 29/11/2019;
(3) Hoi nghi tap huén bdi dudng kien thirc tin hoc tmg
dung ngay 15/6/2019.
I | CAI CACH THU TUC HANH CHINH
1 Trién khai uy quyén, | Cac quy | Theo tién | S& Noi vu chu tri, | Trong nam 2019, S& N6t vu da tham dinh, trinh UBND
phan cAp thdm quyén|dinh,  chi| dd ddra |phdi hop véi Van | tinh ban hanh 06 quyét dinh @y quyén:
giai quyét thi tuc hanh | dao cia | cta D& 4n | phong UBND tinh | - Uy quyén cho gidm déc S& Lao ddng - Thuong binh
chinh, cung cip dich vu | UBND tham muru tridn khai | va xa hoi thie hién mét s6 thi tuc hanh chinh linh vire

cong cho céc 56, nganh
thugc UBND  tinh,
UBND cép huyén, chp
xd ddng bd véi trién
khai uy quyén, phéan
chp thAm quyén quan ly
theo Luéat Té6 chic
chinh quyén dia
phuong

Giao duc nghé nghiép thude thdm quyén giai quyét cta
UBND tinh;

- Uy quyén cho S& Lao ddng - Thuong binh va Xa hoi
thuyc hién thd tuc hanh chinh “Céng nhan giam dbe
trung tAm gido duc nghé nghiép tu thuc” linh vuc Giao
duc nghé nghiép.

- Uy quyén cho S& Giao duc va Dao tao thure hign hai
tht tuc hanh chinh thudc Iinh vuc Giao duc va Dao tao.
- Uy quyén cho Giam dbc S& Giao duc va Dao tao
quyét dinh thanh lap Poan dénh gié ngoai cong nhan
cac truong dat kidm dinh chit luong gido duc va cong
nhan dat chudn quéc gia. '

- Uy quyén cho S& Néng nghiép va Phat trién néng
thon thuc hién thi tuc hanh chinh linh vuc Thay sén
thudc tham quyé“:n gial quyét cia UBND tinh Khanh
Hoa.




Phén cong va cach

TT Nhiém vu San pham Tién do thirc thire hién Két qua thye hién
- Uy quyen cho Giam dbc Sé NO1 vu phé duyét bang
mo ta cobng viéc va khung ning luc vi tri viéc lam cia
cac don sy nghiép cong 1ap truc thudc cac sd, ban,
nganh thudc tinh, don vi su nghiép cong lap truc thude
UBND cép huyén.
2 | Tiép tuc ra soat, d& xudt | Quyét dinh Trong ndm | - Céac s&, ban, |- Vian phong UBND tinh dd thdm dinh, trinh UBND
phuong 4n don gian | cong b 2019 nganh, dia phuong | tinh céng b6 Danh muc thi tuc hanh chinh linh vuc van
héa thu tuc hanh chinh, | danh  muc thuc hién ra so4t, dé | héa va thé thao thudc thim quyén giai quyét cia S&
cit giam gidy t&, hd so, | tha tuc hanh Xuét Vin héa va Thé thao.
rut ngdn thoi gian gidi | chinh  duogc - Van phong UBND | - Sau khi UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb
quyét so véi van ban | UBND tinh tinh thdm dinh, 3564/QDb-UBND, S& Vin hoéa va Thé thao da kip thoi
quy pham phép luit ban hanh trinh  Ch  tich | rd soét, cap nhat thoi gian thi hanh chinh da dugc cat
UBND tinh céng b gidm Ién phan mém Mdt ctra dién tir dé giai quyét hd
- Céc s&, nganh, dia | so cho tb chic, cong dan.
phuong ra soét, cip
nhit thoi gian tho
tuc hanh chinh d3
dugc cat gidm lén
phin mém Mot cira
dién tir trong vong 7
ngdy ké tir khi ¢6
quyét dinh
3 | Tiép tuc ra soat va ghép | Quy  trinh | Trong nidm | Van phong UBND | - Vian phong UBND tinh, S& Nbi vu, S& Tai nguyén va
cac thu tuc hanh chinh | gidi  quyét 2019 tinh chd tri, phdi | Mai truong da ph01 hop, trinh UBND tinh phé duyét 91

cO 11ién hé chat che véi
nhau dé cho phép giai
quyét trén moft quy
trinh, bb sung vao danh
muc quy trinh trén
Phian mém mot cua
dién tlr; ngudi dan, 16

thu tuc hanh
chinh duoc
UBND tinh
ban hanh

hep v6i S& Noi vu
tham muu UBND
tinh chi dao céc sg,
ban, nganh thuc
hién

quy trinh gi&i quyét thi tuc hanh chinh vé dét dai lién
quan dén c4 nhan, ho gia dinh, cong ddng dén cu, trong
d6 c6 nhiéu TTHC duge rat ngan thoi gian giai quyét,
16 quy trinh ghép ndi tir 02 TTHC tré 1én.

- S6 Tu phép, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da
trinh UBND tinh phé duyét 16 quy trinh ghép ndi tur
phap - béo trg xa hdi va tu phép - ngudi ¢6 cong.




Phin cdng va cach

TT Nhiém vu San pham Tien do thike thwe hién Két qua thuc hién
chirc chi nép ho so mot
lin dé giai quyét ddng
thoi nhitu yéu ciu cong
viéc
4 Tiép tuc ra soat, hoan | Toan b6 | Thuc hién | S¢ Thong tin va Trén co s& quy trinh thi tuc hanh chinh dugc cbng
thién co s& dir lidu thu | théng tin va| thudng Truyén théng chi | bd/phé duyét, S6 Thong tin va Truyén théng chi tri cip
tuc hanh chinh trén | quy trinh xuyén tri, phdi hop v6i | nhét 1.975 quy trinh giai quyét tht tuc hanh chinh l1én
Trung tdm dich vu | gidi quyét Van phong UBND | Trung tdm Dich vu hanh chinh céng truc tuyén tinh
hanh chinh cong truc | thi tuc hanh tinh, S& Noi vu va | Khanh Hoa, trong d6 cac s& va Ban Quan ly Khu kinh
tuyén tinh Khanh Hoa | chinh duogc cac co quan, don vi t& Van Phong 13 1.530 quy trinh, UBND cép huyén la
cép nhét day lién quan thuc hién | 290 quy trinh, UBND cp xa 1a 155 quy trinh (Théng
du, kip thoi, ké ngay 04/02/2020).
chinh xéc
5 M rdng danh muc thu | Quyét dinh Quy S& Nb&i vu chu tri, | S& N6i vu dé trinh UBND tinh ban hanh quyét dinh
tuc hanh chinh cho | cong bb ctia| 12019 |phdi hop véi S& | cong b6 mé rong Danh muc thu tuc hanh chinh cho
phép thuc hién thanh | UBND tinh Thong tin va | phép thuc hién thanh toan truc tuyén phi, 1€ phi, nghia
toan trirc tuyén Truyén théng, céc | vu tai chinh qua Trung tdm Dich vu hanh chinh cong
co quan, don vi lién | truc tuyén tinh Khanh Hoa, tir 30 tha tuc 1én 260 thu
quan thuc hién tuc.
6 | Tiép tuc ra soat, cong Quyét dinh | Trong ndm | S& Thong tin va | Sé& Théng tin va Truyén théng da tham muu UBND
b chuan hoéa danh muc | cia  UBND 2019 Truyén thong chi | tinh cong bd Danh muc thi tuc hanh chinh tiép nhéan va

tha tuc hanh chinh thuc
hién tiép nhén, giai
quyét truc tuyén qua
mang tin hoc & mirc do
3, 4 theo co ché mot
clra, CcO ché mot cua
lien théng; cong bbd
cdng khai danh muc
thu tuc trén cac phuong

tinh cong bd
Danh muc
tht tuc hanh

chinh thuc
hién  tiép
nhdn, gidi
quyét truc
tuyén muc

do 3. 4 dugc

tri phdi hop véi S&
Noi vy, Van phong
UBND tinh va cac
s6, nganh, dia
phuong tham muu
cong bdé Danh muc
tht tuc hanh chinh
fruc  tuyén; déng
thdi chu tr1 tham

giai quyét truc tuyén mirc d6 3, 4.




Phin cong va cach

TT Nhiém vu San pham Tién do thic thure hién Két qua thyc hién
tin thong tin dai|cong khai muu cdc gidi phéap
chiing, bd sung cép | trén cac ky thudt va huéng
nhét kip thoi, thudng | phwong tién dan viéc t& chirc
xuyén ddi vé6i danh thong tin dai trién khai thuc hién
muc thu tuc va hudng | ching
dan cu thé cdch thirc
glao dich, thuce hién thn
tuc cho t chirc, ca
nhén
III | CO CHE MOT CUA, MOT CUA LIEN THONG
1 | Xy dung Quy ché thuc Quyét dinh Quy Vian phong UBND | Vin phong UBND tinh dd ¢6 Van ban bio cdo xin
hién co ché mét cira, (quy pham | II/2019 | tinh chu tri, phdi | UBND tinh tam ding viéc xay dung van ban quy pham
mot cira lién théng | phdp  ludt) hop S& Noi vu va | phdp luat quy dinh v& co ché mot ctra, mot cira lién
trong giai quyét thi tuc | ban  hanh cic co quan lién | thong trong gidi quyét thd tuc hanh chinh, cung cip
hanh chinh, cung c4p | Quy ché cia quan xdy dung du | dich vu hanh chinh c8ng truc tuyén tai tinh Khanh Hoa.
dich vu hanh chinh | UBND tinh thdo, gii S& Tu
cdng truc tuyén tai tinh phép thim dinh
Khanh Hoa
2 | Tiép tuc ra soat, sira Quyét dinh Thuc hién | Céc s, ban, nganh, Trong ndm 2019, UBND tinh ban hanh 04 Quy ché giai
i, bd sung Quy trinh | cia UBND | thudng | dia phuong  cht | quyét lién thong/ghép néi cdc TTHC linh vuc ndi vy, tu
gidi quyét thi tuc hanh | tinh xuyén | dong ra sodt, d&|phép - bao tro xa hoi, tu phap - ngudi co cong, dit dai,
chinh theo co ché mot xudt stra ddi, bd cép dién tir luéi dién luc trung 4p; 32 quyét dinh phé
cira, mot cira lién thong sung, thay thé duyét quy trinh ni bd gidi quyét TTHC & ca cap tinh,
cép huyén, cp xa.
IV | CAI CACH TO CHUC BO MAY
1 Trién khai thuc hién Quyét dinh | Trong ndm | Cac co quan, don | S& Néi vu da thadm dinh, trinh UBND tinh:
Nghi dinh méi cta|quy  dinh| 2019 |vi, dia phuong xay | - Ban hanh 06 quyét dinh kién toan & chirc bd may cac
Chinh pht vé& co quan | chitc nang. dung Dé an, giri S& | co quan chuyén moén thudéc UBND tinh
f chuyén mén cip tinh, nhiém  wvu Noi vu thém dinh, ' + Kién toan co cdu td chirc ciia Sé Théng tin va Truyén
| cap huyén khi co Nghi | quyén  han trinh UBND tinh théng;




TT

Nhiém vu

San phim

Phén cong va cach
thire thuc hién

Két qua thyc hién

dinh méi thay thé Nghi
dinh sé 24/2014/ND-
CP ngay 04/4/2014 cua
Chinh pha vé td chirc
cac co quan chuyén
mén thudéc UBND cap
tinh, thanh phé truc
thuoc Trung uong va
Nghi dinh sb
37/2014/NDB-CP  ngay
05/5/2014 cta Chinh
phu v& td chirc céc co
quan chuyén moén thudc
UBND cip huyén,
quan, thi x3, thanh phd
thudc tinh

va co cau to
chirc cua
Cac co quan,
don vi va
dia phuong

+ Kién toan co cau td chirc ctia S& Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi;

+ Kién toan co céu td chirc cua S& Khoa hoc va Cong
nghé;

+ Kién toan co ciu td6 chic cua S& Van héa va Thé
thao;

+ Kién toan co ciu t& chire cua S& Gido duc va DPao
tao;

+ Kién toan co cdu td chirc cia S& Tai nguyén va Moi
truong.

- Ban hanh 03 quyét dinh td chirc lai don vi su nghiép

+ T4 chirc lai Trudng trung cap nghé Van Ninh trén co
s& sap nhdp truong Trung cap Nghé Van Ninh va
Trung tAm gido duc thudng xuyén - Huéng nghiép Van
Ninh;

+ Td chirc lai Trudng trung chp nghé Van Ninh trén co
s& sap nhép truong Trung cip Nghé Cam Lam va
Trung tAm gido duc thudng xuyén - Hudéng nghiép
Cam Lam;

+ T chirc lai Trudng trung chp nghé Van Ninh trén co
s@ sap nhép trudong Trung cap Nghé Dién Khanh va
Trung tAm gido duc thuong xuyén - Huo6ng nghiép
Dién Khénh.

Tiép tuc thuc hién Nghi
quyét Ho61 nghi Trung
wong 6 (Khoa XII) vé
“Mdt sé van dé vé tiép
tuc dbi méi, sap xép to
chtc bd may cua hé
théng chinh tri tinh
gon, hoat déng hiéu

D& an sap
xép 16 chirc
bd may cua
cac co quan,
don vi va
dia phuong

Trong nam
2019

Cac co quan, don
vi, dia phuong xay
dung D¢ 4n, giri S&
Noi vu thdm dinh,
trinh UBND tinh

S& Noi vu d tham dinh, trinh UBND tinh tiép tuc kién
toan t& chirc bd méy theo hudng tinh gon dbi véi cac
co quan chuyén mon sau: )
- S$& Théng tin va Truyén thong: Giai thé Phong Ké
hoach, Tai chinh va chuyén nhiém vu sang Vén phong
S& thue hién;

- S& Lao dong — Thuong binh va X& hoi: Sap nhap

phong Bao tro xa hoi va Phong Béao vé, cham soc tré |

10



TT

Nhiém vu

Tién do

Phén cong va cach
thirc thuc hién

Két qua thwe hién

luc, hi€u qua” (Nghi
quy€t s6 18-NQ/TW
ngay 25/10/2017)

em va binh ddng gi6i thanh Phong Bao trg xa hoi - Tré
em — Binh dédng gi6i va ddi tén Phong Day nghé thanh
Phong Gido duc nghé nghiép;

- S& Khoa hoc va Céng nghé: Giai thé Phong Quén ly
cong nghé va thi truong cdng nghé, Phong Quén ly
Khoa hoc va Coéng nghé co s, chuyén chirc nang,
nhiém vu sang cac phong khac dam nhan;

- S& Giao duc va Pao tao: Sap nhédp Phong Gido duc
Mim non va Phong Gido duc Tiéu hoc thanh Phong
Gi4o duc Mam non - Gio duc Tiéu hoc; ddi tén Phong
Khéo thi - Kiém dinh chét luong gido duc va Céng
nghé thong tin thanh Phong Quan 1y chit luong va gidi
thé Phong Chinh tri, tur tudng;

- S& Van hoa va Thé thao: Giai thé Phong T chirc —
Phap ché; chuyén chirc néng, nhiém vu sang Vin
phong S& tiép tuc thuc hién; Hop nhét Phong Quan ly
védn hoéa, Phong Quén ly di san vin hoa va Phong Xay
dung nép séng van hoéa va gia dinh thanh Phong Quan
ly vén hoa va gia dinh.

- S¢ Tai nguyén va Moi trudng: Sap nhép Phong Nuée
— Khi tuong thiy van va Bién ddi khi hiu vao Phong
Khoéng san va ddi tén thanh Phong Khoang san - Nudc
- Khi tuong thiy van va Bién dbi khi hau; Sép nhép
Phong Gi4 d4t — B&i thuong tai dinh cu vao Chi cuc
Quan ly d4t dai; Bé cac phong chuyén mon tai cic Chi
cuc va Trung tdm Cong nghé théng tin tai nguyén va
moi trudng;

- S& Coéng Thuong: Hop nhét Phong Quan ly cong
nghi€p va Phong K§ thuét an toan - Mai truong thanh
Phong Quén ly Cong nghiép va Mai trudng; Hop nhét
Phong Quan ly thuong mai vd Phong Quan ly Xuat
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TT

Nhiém vu

San phém

Phan cdng va cach
thirc thuce hién

Két qua thuc hién

nhép khiu thanh Phong Quan 1y Thuong mai - Xuat
nhép khéu.

Xay dung Pé an hop
nhat cac don vi su
nghiép linh vuc van
hoa, thong tin, thé thao,
truyén thanh cip huyén
thanh mot dau mdi

Pé an duoc
UBND tinh
phé duyé€t

Trong ndam
2019

- UBND cap huyén
chu tri xdy dung pé
an

- S& Nb6i vu thim
dinh, trinh UBND
tinh phé duyét

Trong nim 2019, S& Noi vu da tham dinh, trinh UBND
tinh ban hanh cic quyét dinh hop nhét Trung tAm Van
héa — Thé thao cdp huyén véi Dai Truyén thanh —
Truyén hinh cdp huyén thanh Trung tdm Van hoa —
Thoéng tin va Thé thao cép huyén, cu thé:

- Hop nhit Trung tm Van héa - Thé thao thi x& Ninh
Hoa va Pai Truyén thanh - Truyén hinh thi x& Ninh
Hoa thanh Trung tdm Vin hoa - Thong tin va Thé thao
thi xd Ninh Hoa.

- Hop nhét Trung tdm Van héa - Thé thao huyén Dién
Khéanh va Pai truyén thanh - Truyén hinh huyén Dién
Khanh thanh Trung tdm Vin hoa - Thong tin va Thé
thao huyén Dién Khénh.

- Hop nhét Trung tm Van hoéa - Thé thao huyén Khanh
Vinh va Pai truyén thanh - Truyén hinh huyén Khanh
Vinh thanh Trung t4m Vin hoa - Thong tin va Thé thao
huyén Khénh Vinh.

- Hop nhét Trung tdm Van héa - Thé thao thanh phd
Cam Ranh va Pai Truyén thanh - Truyén hinh thanh
phé Cam Ranh thanh Trung tam Van héa - Thong tin
va Thé thao thanh phé Cam Ranh.

- Hop nhit Trung tAm Véan hoa - Thé thao huyén Cam |
Lam va Pai Truyén thanh - Truyén hinh huyén Cam
Iam thanh Trung tAm Vin hoa - Thong tin va Thé thao
huyén Cam Lam.

Tiép tuc trién khai Lut

td chtre chinh quyén dia
' phyong ndm 2015 va
. cac quy dinh cia Trung

Cac quy

dinh,
dao

chi
trién

khai  thuc

Theo tién
dd  trién
khal cua

Trung

- S& Noi vu tham
muu  hudng dan
viéc trién khai thuc

hi€n

Trong nim 2019, S& Néi vu dé tham dinh, trinh UBND
tinh d3 ban hanh 06 quyét dinh Gy quyén:

- Uy quyén cho giam ddc S& Lao dong - Thuong binh
va x4 hoi thuc hién mét s6 thu tuc hanh chinh linh vue

.]’)




TT

Nhiém vu

San pham

Phin cdng va cach
thirc thwe hién

Két qua thwe hién

uong vé phan cép, phén
quyén, uy quyén thuc
hién nhiém vu, quyén
han quan ly nha nude

hién

- Céac Sé, nganh, dia
phuong thuc hién
theo quy dinh, chi
dao cia cép trén

Gido duc nghé nghiép thudc thim quyen giai quyét cua
UBND tinh;

- Uy quyén cho S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
thuc hién thi tuc hanh chinh “Céng nhin gidm doc
trung tAm gido duc nghé nghiép tu thuc™ linh vuc Gido
duc nghé nghiép.

- Uy quyén cho S& Gido duc va Pao tao thuc hién hai
thi tuc hanh chinh thuge linh vuc Gido duc va Pao tao.
- Uy quyén cho Giam dbc S& Giso duc va Pao tao
quyét dinh thanh lap Doan danh gid ngoai cong nhan
céc trudng dat kxem dinh chét luong gido duc va cong

nhan dat chuan qudc gia.

- Uy quyén cho S& Noéng nghiép va Phat trién ndng
thdn thuc hién thi tuc hanh chinh Iinh vgc Thity san
thudc thdm quyén gidi quyét cia UBND tinh Khénh
Hoa.

- Uy quyén cho Gidm dbc S& Néi vu phé duyét bang
md ta c¢ong viéc va khung ning luc vi trf viéc 1am cia
cac don su nghiép coéng ldp truc thudc céc sé, ban,
nganh thude tinh, don vi sy nghiép cong 1ap truc thudce
UBND ciép huyen

Xay dung va trién khai
dé 4n dbi méi co ché
hoat ddng, co ché tai
chinh cia cac don vi su
nghiép céng lap gin
v6i ddy manh xa héi
héa

Cac dé an

dugec UBND
tinh phé
duyét

Tién dd
uong
Theo tién
d6  trién
khai cua
Trung
uong

- Céc s&, nganh, dia
phuong x4y dung
DPé 4n theo tién doé
trién khai clia Trung
uong

- Céc So: Tai chinh,
Ké hoach va Piu
tr, No6i vu thdm
dinh, trinh UBND
tinh phé duyét dé an

S& Noi vu d4 tham dinh, trinh UBND tinh phé duyét:
Pé 4n ning cao chét lrong hoat déng Poan ca mua
nhac Hai Déang giai doan 2019-2025, dinh huéng dén
nam 2030.




TT Nhiém vu San phim Tién d0 th} cong va ‘c‘\ach Két qua thwe hién

thirc thwe hién ) :

6 | Xay dung va trién khai | Quyét dinh | Trongnam | - Cac s&, ban, | Trong nam 2019, S& Nbi vu da thim dinh, trinh UBND
P& 4n vi tri viéc lam |phé duyét| 2019 | nganh xdy dung Dé | tinh ban hanh 26 quyét dinh phé duyét danh muc vi tri
cia cac don vi su | danh muc vi 4n vi tri viéc lam | viéc lam cua cac don vi su nghiép cong lap. Sau day 1a
nghiép cong lap tri viéc lam cia cac don vi su | mot sb quyét dinh kiém chimg:

cua cac don nghiép truc thudc - Phé duyét danh muc vi tri viéc 1am cua Trudng Cao
vi su nghi€p - S6 No1 vu thidm | ding Ky thudt Cong ngh€ Nha Trang.
cOng lap dinh va trinh | - Phé duyét danh muc vi tri viéc lam cua Trung tam
UBND tinh phé | Khuyén néng truc thude S& Nong nghiép va Phat trién
duyét ndéng thon.
- Phé duyét danh muc vi tri viéc lam ciia Trung tam
Nudc sach va vé sinh moi trudng nong thon truc thudc
S& Néng nghiép va Phat trién néng thon.
- Phé duyét danh muc vi tri viéc lam cha Trung tdm
Céng nghé théng tin truc thude S Tai nguyén va Mo1
truong.
7 | Tham muu UBND tinh K& hoach | Theo chi| S& No6i vu tham | S& Noi vu da thAm dinh, trinh UBND tinh ban hanh 06
ban hanh Ké& hoach | thuc hién | dao clua | muu quyét dinh Gy quyén:
thuc hién D& 4an phén D& 4n phan | UBND - Uy quyén cho gidm dbc S& Lao dong - Thuong binh
cap, Uy quyén quan ly cAp, uy | tinh va x4 hoi thuc hién mot s6 tht tuc hanh chinh Iinh vuc
nha nudc trén dia ban quyén quén Gi4o duc nghé nghiép thude thidm quyén gidi quyét cua
tinh nam 2019 ly nha nudc UBND tinh;
trén dia ban - Uy quyén cho S& Lao dong - Thuong binh va X& hol
tinh thuc hién thd tuc hanh chinh “Céng nhén giam dbe
trung tAm gido duc nghé nghiép tu thuc” linh vuc Giao
duc nghé nghiép.
- Uy quyén cho S& Giao duc va Dao tao thuc hién hai
thi tuc hanh chinh thudc Iinh vuc Giao duc va Dao tao.
- Uy quyén cho Giam dbéc S& Giao duc va Dao tao
quyét dinh thanh l4p Doan danh gia ngoai cong nhén
céc truong dat kidm dinh chdt luong gido duc va cong

nhan dat chuén quoc gia.
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TT

Nhiém vu

Phén cong va cach
thirc thwe hién

Két qua thwe hién

- Uy quyén cho S& Néng nghiép va Phat tridn nong
thoén thuc hién tha tuc hanh chinh Ilinh vuc Thiy san
thudc thim quyén giai quyét cia UBND tinh Khénh
Hoa.

- Uy quyén cho Gidm déc S& Noi vu phé duyét bang
mo ta coéng viéc va khung ning luc vi tri viéc lam cda
cac don su nghiép cdng lap truc thudc cac so, ban,
nganh thudc tinh, don vi su nghi€p coéng l4p truc thude
UBND cép huyén.

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT

LUQNG POI NGU CAN BO, CONG CHUC, VIEN CHUC

Tiép tuc x4y dung Dé
an thi diém dinh lvong
hoéa cong viée, xac dinh
va phén giao cong viéc
theo vi tri viéc lam co
s& dinh lrong héa két
qua, hiéu qué thuc hién
nhi€ém vu va phéan loai
can bg, cong chirc, vién
chirc

Dé 4n cua
UBND tinh

Theo tién
dé duoc
phé duyét

S& No6i vu chd tri,
phdi hop véi cac sé:
Tai chinh, Khoa
hoc va Céng nghé,
Lao dong —~ Thuong
binh va X3 héi, cac
CO quan, td chirc ¢
lién quan

S& Noi vu cha tri, phé)i hop véi cdc S&: Tai chinh,
Khoa hoc va Céng ngh¢, Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi, cac co quan, tb chirc ¢6 lién quan, don vi tu
van trién khai hoan thanh didu tra khao sat, xdy dung
bdo céo tu vin x4y dung Dé 4n thi didm dinh lugng héa
cdng viée, xac dinh va phén giao cong viéc theo vi tri
viéc lam.

Ti€p tuc trién khai co
cdu vién chirc theo Pé
an vi tri viéc lam

Theo Pé &n
duoc cip
thdm quyén
phé duyét

t

Trong nam
2019

- Céc s&, nganh, dia
phuong trién khai
theo P& an duoc
phé duyét

- S& Néi vu tham
muu  huéng din,
don dbc va kiém tra

Trong ndm 2019, S& Noi vu da thdm dinh, trinh UBND
tinh ban hanh 26 quyét dinh phé duyét danh muc vj tri
viéc lam cia cac don vi sur nghiép cong lap. Sau day 1a
moét sé quyét dinh kiém chimg:

- Phé duyét danh muc vi tri viéc lam cna Trudng Cao
déng Ky thuat Céng nghé Nha Trang.

- Ph€ duyét danh muc vj tri viéc lam cua Trung tam
Khuyén nong truc thude S& Nong nghiép va Phét trién
nong thén.

| - Phé€ duyét danh muc vi tri viéc lam cua Trung tdm




TT

Nhiém vu

Phan cong va cach
thirc thwe hién

Két qua thyc hién

-

Nuéc sach va vé sinh mdi truong nong thon truc thudce
S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon.

- Phé duyét danh muc vi tri viéc 1am cta Trung tam
Coéng nghé thong tin truc thudc S& Tai nguyén va Moéi
truong.

Trién khai cac Nghi
dinh ciia Chinh pht vé
quy hoach, b6 nhiém,
bd nhiém lai, thdi giit
chirc vu, tir chire, mién
nhiém, didu dong va
ludn chuyén abi veoi
cong chirc, vién chuc
1anh dao, quan ly; quy
dinh viéc ap dung mot
s6 didu coa Luat céan
b6, cong chuc doi véi
can bd; quy dinh tiéu
chudn chirc danh lanh
dao, quéan ly trong cac
co quan hanh chinh nha
nudc; quy dinh vé danh
gia va phan loai dbi véi
can b, céng chirc, vién
churc

Cac
dinh,
dao
khai
hién

quy
chi
trién
thuc

Theo tién
do trién
khai cua
Trung
uong

S& Noi vu chu tri
tham muu UBND
tinh

Can ctr Nghi dinh ctia Chinh phu, S& Noi vu s€ tham
muu UBND tinh chi dao trién khai theo ding quy dinh.
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TT Nhiém vu San phim Tién d0. Phar} cong va.cAaCh Két qua thlrc hién T
i thitrc thwe hién

4 | Thuc hién thi di€m co | Cac quy | Trong ndm | - S& No6i vu cha tri, | S& Noéi vu chii tri, phéi hop don vi tu van trién khai
ché danh gia, sat hach | dinh, chi 2019 phéi hop v6i céc co | hoan thanh diéu tra khao sat, x4y dung bao cdo tu van
kién thirc, k¥ ning, | dao trién ' quan, dia phuong, | xdy dung Pé 4n thi diém dinh lrong héa cong viéce, xac
nghiép vu cua can bd, | khai thuc cac don vi nghién | dinh va phan giao cong viéc theo vi tri viée lam.
cdng chic theo dinh | hién clru x4y dung Pé an
ky, l1am cin ctr dé xay trinh UBND tinh;
dung ké hoach dao tao, - Xin y klen cap
bdi dudng hang nim va thim quyen vé ké
thuc hién céc ché do, hoach trién khai thi
chinh sach can bd c6 diém trude khi thuc
lién quan khac hién

5 | So két viéc thyc hién | Béo cao két Quy S6 NOi vu chu tri| S& Noi vu da béo cao UBND tinh ket qua thuc hién K&
Pé an thi didm bd qua thuc | 112019 | tham muu UBND | hoach thi tuyén chirc danh truéng phong va tuong
nhi€ém cén bd 1anh dao, | hién cla tinh duong.
quan ly trong hé théng | UBND tinh
chinh tri thong qua thi
tuyén canh tranh, céng
khai, minh bach, dan
cha

VI_| CAI CACH TAI CHINH CONG

1 | X8y dung mo hinh thi | Mé hinh Quy S6 Tai chinh cht | S& Tai chinh chu tri, ph01 hop v6i S& Noi vu, Van
diém phan bd ngan | dugc cap co | IV/2019 | tr, phéi hop céc s&, | phong UBND tinh trién khai theo ding chi dao cia
sach theo két qua dau | thAm quyén nganh c6 lién quan | UBND tinh.
ra d6i véi don vi su | ph€ duyét
nghi€p cong lép

2 | Tiép tuc xdy dung | Quyét dinh | Trong nam | Cac s¢, ban, nganh | S& Tai chinh da tham muu UBND tinh ban hanh:
phuong 4n tu cht xic | cia UBND 2019 huéng din don vi - Quyét dinh giao quyén tyu chu, tu chiu trach nhiém vé
dinh phén loai don vi|tinh, Giam x&y dung phuong | tai chinh ddi véi Trudng Chinh tr tinh.
sy nghiép giai doan | dbc cic sé, &n; S& Tai chinh | - Quyét dinh g8lao quyeén tu chi, tu chiu trach nhiém vé
2019 - 2021 ban, nganh tham muu UBND | tai chinh déi v&i Dai Phat thanh — Truyén hinh Khanh
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TT Nhiém vu San phidm | Tién dd Phén cong va cach Két qué thwc hién |
thirc thue hién : ‘
phian  loai tinh Hoa.
don vi su
nghiép giai
doan 2019 —
2021
3 | Trién khai co ché tinh | Cac phuong | Trong ndm Céc s& co don vi su | S& Tai chinh d& tham dinh, trinh UBND tinh:
toén déy dt chi phi|éan gia dugc 2019 nghiép kinh t&, su |- Phé duyét Phuong an gia tiéu thu nudc sach ndng
trong gia dich vu sy | UBND tinh nghiép kinh té khac | thon dbi voi 04 hé théng cAp nuéc: Ninh Xuén, Ninh
nghiép cong thudc linh | ban hanh truc thudc chu tri| Binh - Ninh Quang- Ninh Hung, Ninh Trung- Ninh
vuc su nghiép kinh té, phéi hop vé6i S Tai | Than- Ninh Dong, Ninh Sim thudc thi xa Ninh Hoa do
su nghiép khac tién téi chinh tham muu | Congty cb phén D6 thi Ninh Hoa san xuét, cung Ung.
tu chii hoan toan UBND tinh - Phé duyét Phuong én gié tiéu thu nuéc sach thudc HE
théng cip nudc d6 thi do Cong ty ¢ phéin Do thi Ninh
Hoa sén xuét, cung Ung.
4 | Cb phin hoa don vi su | Phuong an Quy S6 KZ hoach va| SO K& hoach va Pdu tw da phoi hop trinh UBND tinh
nghiép cong 14p cb phan héa| IV/2019 | Dau tu chi tri, phéi | ban hanh céc Quyét dinh:
duge clp co hop v&i S& Tail|- Phé duyét phuong én sir dung d4t khi ¢b phan hoa
thém quyén chinh va cac s& ¢o6 | Trung tm Dang kiém xe co gi¢i Khanh Hoa.
phé duyét lién quan - Phé duyét phuong 4n st dung &t khi ¢b phan hoa
Trung tAm Nong nghiép Cong nghé cao Khanh Hoa.
5 Tiép tuc trién khai viéc | Danh  muc Thuong | S& Tai chinh chi | SO Tai chinh da tham muu UBND tinh:
nha nude dit hang @di | dich vu Nha xuyén tri, phéi hop v6i céc | - Dat hang hd trg sit dung sén phém, dich vu cong ich
v4l cac sén phém dich | nuéc dat co quan, don vi lién | thay loi nam 2019 cho Cong ty TNHH MTV Khai thac
vu cdng ich hang cac quan tham muu | cong trinh Thuy loi Khanh Hoa.
don vi su UBND tinh - Phé duyét danh muc dich vu sy nghiép cong lap st
nghiép duoc dung ngan sach nha nudc trong linh vuc bao chi trén
phé duyét dia ban tinh Khanh Hoa nam 2019.
VIL | HIEN DAT HOA HANH CHINH
"1 | Ra soat, cap nhat Kién | Kién  tric | Chém nhat | S6 Thong tin va | Kién trac Chinh pht dién tir 2.0 hién chua dugc Chinh |
] | tric chinh quyén dién | chinh quyén Quj | Truyén théng chi | pht ban hanh. S§ Thong tin va Truyén thong s& chu tri |
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diém tai mot
s6 don i

hién

A . 2 .z .. | Phin ¢ a ca .
| TT Nhiém vu San pham Tién do lihll;:(g; ﬁ:ﬁi;l:h Két qua thwe hién
t@ tinh dién t@ tinh | II1/2019 | tri tham muu | ra soat, cip nhét sau khi Chinh phu ban hanh.
phién  ban UBND tinh '
2.0
2 | Néng cap va hoan thién | Ha ting kj | Theo 10 | S& Thong tin va|Sé Thong tin va Truyen thong di trién khai:
ha ting ky thuét coéng | thudt céng | trinh Kién Truyén thdng chu | - Néng cip hé théng Thu dién tir cong vu tinh Khanh
nghé thdng tin cta co | nghé théng | trac chinh |tri  tham  muu Hoa.
quan nha nuéc cic clp | tin cha cac quyén dién | UBND tinh - Néng cap hé théng luu trit du phong (SAN) va thay
theo 16 trinh dugc xac | co quan nha | ti cia tinh thé hé thong Juu dién (UPS) tai Trung tam dit liéu tinh;
dinh tai Kién tric chinh | nuge duoc - - Néng cép, cai tao hé thong Mang Dién réng (WAN)
quyén dién t& cda tinh ning  cép, tinh Khanh Hoa.
hoan thién
theo 10 trmh
3 | Xy dung Dé 4n thi| D& an tong Quy S6¢ Théng tin va| D3 trinh UBND tinh phé duyét bdo cao dé xuét khai
diém thanh phd Nha|thd va Ke I11/2019 | Truyén théng chl | niém va y tudng cho D& 4n thi didm thanh ph6 Nha
Trang theo md hinh | hoach trién tri  tham  muu | Trang theo mé hinh “Thanh phd théng minh”.
thanh phé thong minh | khai thi UBND tinh
diém thanh
phé6  Nha
Trang theo
mo hinh
thanh  phd
théng minh
4 | Trién khai P& an thi|- P& an| Phe duy€t | S& Noéi vu chi tril | S& Noi vu da phdi hop vai don vi tu van trien khai dida
diém xay dung Khu | dugc UBND | va trién phéi hop véi S& | tra xa hoi hoc d6i voi 1.640 hé gia dinh, co s& kinh
dan dién tir tinh phé | khaithi | Théng tin va | doanh, 260 cén b, cong chirc cap x4 va thén, to dan
duyét; diém tir Truyén thdng va | phb cia 14 x3, phuong thude thanh phd Nha Trang. b3
- Td chirc Quy cac c¢o quan, don vi | hoan thién bo cio tu van.
trién khai thi | 1112019 |c6 lién quan thuc




Phan cong va cach

TT Nhiém vu San pham Tién do thirc thure hién Két qua thwe hién
cép Xa

5 | Nang cap, cép nhat chie | Phdn  mém | Thudong | S¢& Thong tin va | S& Thong tin va Truyén théng d chu tri thuc hién nang
nang cho phan mém E- E-Office xuyén Truyén théng chi cp, két nbi phan mém E-Office cia Vin phong UBND
Office dé trién khai lién | dugc  néng tri phéi hop véi cac | tinh v&i hé théng ctia Véan phong Chinh phu théng qua
théng vin ban dién to cip va cép co quan c6 lién | truc lién thong van ban quéc gia; phuc vu glii nhan van
qua truc lién thong van | nhat cho cac quan ban véi cac bd, nganh, cac tinh thanh khac.
ban qudc gia theo Quyét | co quan, don
dinh  s& 28/QD-TTg | vi
ngay 12/7/2018 vé vige
glri, nhén vin ban dién
tr gita cac co quan
trong hé théng héanh
chinh nha nudc

¢ | Trién khai Gng dung | Phin mém Quy Thanh tra tinh chi | - Thanh tra tinh da chu tri, xdy dung trinh UBND tinh
phan mém ho trg 1ap ké | ra soat | II/2019 | tri; phéi hop v6i S& | Quy ché cép nhét, cung clp, chia sé co so dit li€u vé ké
hoach thanh tra, kiém chE“)ng chéo, K& hoach va Piu tu | hoach thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén dia ban
tra doanh nghiép trén | trung lap tinh.

dia ban tinh Khanh Hoa

trong hoat
dong thanh
tra, kiém tra
doanh
nghiép trén
dia ban tinh
duoc trién
khai trén dia
ban toan
tinh

- Pén nay phém mém ra soat chdng chéo, trung lap
trong hoat dong thanh tra, kiém tra doanh nghiép trén
dia ban tinh di di vao hoat dong tai dia chi:
http://kehoach.thanhtra.khanhhoa,gov.,vn. .

- Thanh tra tinh da t chirc tap huan sit dung Phan mém
cho 400 c&n bd, cdng chirc trong nganh Thanh tra trong
2 ngay 16, 17/7/2019.
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tl" T Nhiém vu Sén phflm Tién d¢ Phar} cong Va.EaCh Két qua thic hién
] i ] ’ ~ thire thye hién o i
7 | Néng cap hé thong thu | He thong thu |  Théang S¢ Théng tin va| P3 hoan thanh viéc ning cdp hé thong thu dién tir cOng
dién tr cong vu tinh | dién tir cong |  6/2019 | Truyén thong chii tri | vu tinh Khanh Hoa. Hién c6 4.600 tai khoan thu dién tir
Khénh Hoa vu tinh 1ap phuong 4n trinh | cong vu da duoc cdp phat cho cac co quan, don vi, cén
Khédnh Hoa UBND tinh phé | bg, cbng chirc, vién chirc.
dugc  ning duyét va td chic
Cép va vén thuc hién
hanh én dinh
8 | Tiép tuc trién khai P& [ Theo D& an| Theo tién | S6  Lao dong, | S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da trinh UBND
an “Ung dung Cong | duoc UBND | d6 ctia P2 Thuong binh va Xa | tinh phé duyét D& an “Ung dung cong nghé théng tin
nghé thong tin trong | tinh phé an hoi chi tri phdi hop | trong quan ly, hoat déng day va hoc nghé dén nam
quan ly hoat déng day | duyét vOi cac co quan c6 | 2020 trén dia ban tinh Khénh Hoa”. D3 xéy dung xong
va hoc nghé dén niam li€n quan thuc hién phén mém va td chirc tap huén cho can b, cong chirc,
2020 trén dia ban tinh” vién chirc.
9 |Tiep tuc x4y dung Trang théng | Trong nim | - UBND huyén, thi | - 5/8 huyén, thi x&, thanh phd da xdy dung Trang

Trang théng tin dién tir
cho UBND cip xa dé
cung cip thong tin chi
dao, diéu hanh, phuc vu
quéan ly nha nudc; dap
ing nhu ciu théng tin
cia Nhin din v& co
ché, chinh sach; tiép
nhén, xir ly phan anh,
kién nghi ciia Nhan dan
ddi vai hoat dong cla
chinh quyén cp x4,
minh bach hoéa va ting
cuong trach nhiém giai
trinh, phat huy dan cha
& co sO, ting chi sb

tin dién tu
UBND cép
xa di vao
van  hanh;
thuc  hién
lien két véi
Céng thong
tin  UBND
cap huyén

2019

xd, thanh phé 1ap ké
hoach va chi dao
trién khai thuc hién
v6i 10 trinh hop 1y,
ru tién trién khai
truéc cho ciac don

"|vi cdp xA ¢b6 nhu

cdu va cé nang luc
quan ly van hanh

- S& Théng tin va
Truyén thong
huéng dan, kiém tra
va téng hop

TTDT cho UBND cip xa (Nha Trang, Cam Ranh, Ninh
Hoa, Dién Khanh, Van Ninh).

- S& Théng tin d4 ¢6 Van ban dén déc cic dia phuong
con lai khin truong xdy dung, hoan thién trang théng
tin dién tir cip x3.




Phan cong va cach

TT Nhiém vu Sdn pham Tién do thirc thue hién Keét qua thye hién
PAPI cta tinh

10 | Lép bé éan chuyen 601 Pé an dugc Théang S¢ Khoa hoc va|S& Khoa hoc va Cong nghé di trinh UBND tinh ban
sang Tiéu chuén quoc UBND tinh | 6/2019 | Cong nghé chu tri, hanh D2 4n chuyén a6i ap dung Hé thdng quan ly chat
glia TCVN ISO | phé duyét tham muu UBND | luong theo Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2015
9091:2015. Hoan thanh tinh ban hanh vao hoat déng clia cac co quan, t& chirc thude hé thong
trién khai ISO dién tx hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Khanh Hoa.

11 | Chuyén ddi ap dung Hé | Hoan thanh | Trong nam | - S6 Khoa hoc va| Cén c D& 4n chuyén doi ap dung HE théng quén ly
théng quan ly chét | chuyén a6i 2019 Cong nghé chu tri chit luong theo Tiéu chudn quoc gia TCVN ISO
luong theo Tiéu chudn | ap dung cho tham muu 9001:2015 vao hoat ddéng cua cac co quan, td chirc
quéc gia TCVN ISO |23 co quan - Céc s6, nganh, dia thudc hé théng hanh chinh nha nude trén dia ban tinh
9001:2015 hanh chinh phuong pho1 hop t6 | Khanh Hoa, S& Khoa hoc va Cong nghé da trinh

nha nudc chirc thuc hién UBND tinh phan bd kinh phi; trién khai lya chon nha
thau va tr vin thim dinh ho so mdi thau.
VIl | TRIEN KHAI DE AN TRUNG TAM DICH VU HANH CHINH CONG TRUC TUYEN

1 | Dau tu ha ting k¥ thudt | - Dy an dautr| Thang S Thong tin va | S& Thong tin va Truyén thong dd tham muu phuong an
cong nghé thong tin dugcphéduyét | 6/2019 Truyén théng tham | thué ha tAng dién todn dam mdy trong nuée dé phuc vu
phuc vu Trung tam | - Ha tang k¥ muu UBND- tinh | cho hoat dong ctia Trung tAm Dich vu hanh chinh cdng
Dich vu hanh chinh | thudt cong phé duyét De 4n va | truc tuyén tinh.
coOng truc tuyén tinh | nghé thong t§ chirc trién khai
Khénh Hoa tin phuc vu thuc hién

Trung tam
DVHCCTT
tinh Khanh
Hoa  duoc
dau tu va
dua vao van
hanh

2 | Xy dung va trién khai | Céc quy | Thang | Theo phan cong cua | 'S¢ Thong tin va Truyén théng d& tham muu UBND |
ap dung hé théng phép | dinh,  quy 6/2019 | Ban chi dao va Ban | tinh ban hénh:

| Iy phuc vu quén ly, vén | ché dé ap | diéu hanh Trung - Quy ché quan ly hoat dong va cung cép thong tin tren

N
[N




E

Nhiém vu

San phim

Tién d

Phan céng va cach
thirc thwe hién

Két qua thwce hién |

hanh va st dung Trung
tam Dich wvu hanh
chinh céng truc tuyén

dung quan
ly, vin hanh
va st dung

tam Dich vu Hanh
chinh c¢éng truc
tuyén tinh

Trung tdm Dich vu hanh chinh cdng truc tuyén tinh
Khanh Hoa.
- Quy ché quan tri, cip nhit cac phén hé co s dit liéu

x&y dung co s¢ dir liéu
chuyé€n nganh; tich hop
v6i Phan mém mot cira
dién tlr (giai phap kién
truc méi), trién khai tir
cap tinh dén cap huyén,
xa. Thuc hién két néi,
tich hop lién thong véi
cac ung dung dung
chung, co s& dir liéu
gifta cac nganh, cac cép

VU, co s& dir
liéu chuyén
nganh phuc

vu Xt ly,
quéan ly
chuyén mén
tai cac co
quan, don
AR dia
phuong

thuc hién theo ké
hoach chung

- S& Thong tin va
Truyén théng cha
tri, phdi hop véi S&
Noi vy, S& Tai
chinh thdm dinh va
phén bd kinh phi
trién khai

tinh Khénh Hoa Trung tdm thuéc Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén
Dich vu tinh Khanh Hoa.
hanh chinh
cOng  truc
tuyén tinh
Khénh Hoa
3 | Chuyén tiép trién khai | 04 phan hé Thang | S6 Thong tin va |04 phan hé co s6 dir licu (TTHC, ngudi dung, khach
Xdy dung hoan thanh|co s& dit| 6/2019 Truyén théng chu | hang, két qua gidi quyét TTHC) d& duoc hoan thanh va
cac phén hé co s& dir | liéu duoc tri trién khai dua vao sir dung.
liéu chinh sira,
b sung
hoan thién
va chuyén
glao  quan
ly, st dung
4 | Tiép tuc trién khai cac | Cac phén Trong ndm | - Cac sé, nganh, dia | - Thanh tra tinh d& va dang trién khai ung dung Phan
phan mém nghi€p vu, | mém nghiép 2019 phuong trién khai | mém h3 tro xdy dung ké hoach thanh tra, kiém tra

doanh nghiép trén dia ban tinh.

- S6 Noi vu chii tri, phdi hop véi S& Ké hoach va Diu
tu, S6 Nong nghiép va Phét trién néng thén, Sé Lao
dong - Thuong binh va X& hoi trién khai tich hop
cac phan mém nghiép vu vé ding ky kinh doanh,
thiy san, tht y, kiém dich dong vat, Bao hidm thét
nghiép v6i Phan mém Mot cira dién tir cia tinh,




TT Nhiém vu San phdm | Tién dd Phén cong va cch Két qua thyc hién
7 ] thirc thuc hién * j

5 | Trién khai dich vu tiép | Dich vu tiép | Thuong |- S& Thong tin va |- So Thong tin va Truyén thong da trién khai, hoan
phin/tra két qua qua | nhén/tra k&t | xuyén |Truyén thong chu | thanh ciu hinh chirc nang tiép nhan va tra két qua qua
dich vu buu chinh cong | qué qua dich tri tham muu dich vu buu chinh cong ich; két ndi véi hé théng cta
ich tai Trung tdm dich | vu buu chinh - Céc s&, nganh, dia | buu dién cta Trung wong va tich hop véi dich vu SMS
vu hanh chinh ¢ong truc cong ich phuong trién khai | ¢é thong béo két qua dich vu buu chinh céng ich.
tuyén cna tinh, bao gém: dugc trién thuc hién - Trong nam 2019, da ¢4 hon 260.000 ho so TTHC
Céu hinh chirc néng tiép | khai tal duoc tiép nhan/chuyén tra qua dich vu buu chinh cong
nhan va tra két qua qua | Trung  tam ich.
dich vu BCCI; két nbi | dich vu hanh
v6i hé théng cta Buu | chinh cdng
dién TW va tich hop | truc tuyén
dich vu SMS @ thong | cia tinh
bao két qué dich vu buu
chinh cong ich

6 | Duy tri cung cap day | Cac  cbng Thuong | S¢ Thong tin va | - D3 hoan thanh két ndi thanh toan truc tuyén vGi
dt cac dich vu hd tro | cu, phuong xuyén Truyén thong cht'| VietinBank, ViettelPay, Vi dién tr MOMO, lién két
trong Vviéc tiép nhén va | tién duoc tri tham muu va t6 | thanh toén truc tuyén phi, 1& phi, nghia vu tai chinh qua
giai quyét thi tuc hanh thiét  18p chirc trién khai thuc | trung gian véi trén 60 ngn hang thuong mai. Tinh dén
chinh @& hd trg ngudi | hoan thién hién thi didm hién tai, d& c6 trén 35 hd so dd giao dich
dan va doanh nghiép: thanh céng véi sb tién trén 12.000.000 dbng.

Thanh toan truc tuyén, - D3 hoan thién va kich hoat da 21 tinh hudng tin nhép
tin nhén, khdo sat ¥y tur dong SMS thong béo tién d9 va ket qua giai quyét
kién khach hang,... ho so. o ,
- Pa ¢6 cong cu dé 1o chugc, ca nhan danh gia viéc ti€p |
nhén va giai quyét hé so TTHC.

7 | Té6 chie quan ly, vén | Cac tng | Thuong |- S& Théng tin va |- S& Thong tin va Truyén thong da tham muu UBND |
vanh va khai théc sit|dung thudc| xuyén Truyén thong chi | tinh ban hanh: \
dung c6 hiéu qué cac Trung tdm tfi tham muu to |+ Quy ché quéan ly hoat dong va cung cAp thong tin trén ‘
ing dung thudc Trung Dich vy chirc quan ly, van | Trung tam Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh |
tam Dich vu hanh chinh hanh Trung tim |

cong truc tuyén: Cong | cong

hanh chinh |
truc |

Dich vu hanh chinh

|
Khanh Hoa. 5
+ Quy ché quan tri, ¢ép nhat cac phén hé co s¢ di liéu !
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Phén cong va cach

TT Nhiém vu San pham Tien do thirc thwe hién Keét qua thue hién
thong tin dién t, phﬁn tuyén  hoat cong truc tuyén thudc Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén
mém Mot cira dién tir, | dOng bn - S& Théng tin va | tinh Khanh Hoa.
cac phan hé co s¢ dit | dinh, lién tuc Truyén théng chi .- S& Noi vy, S& Thong tin va Truyén thong da phéi hop
lidu,... dé phuc vu tri xdy dung Kké "to chirc 09 hoi nghi gi6i thiéu chirc nang, tién ich hién
sir dung toan hoach t6 chirc tap dai ctia Trung tdm Dich vu hanh chinh céng truc tuyén
tinh hudn st dung cho | tinh; 24 hoi nghi, 16p tap huén nghiép vu quéan tri va str
nguodi dung dung Phan mém Mot cira dién tur.
- Céc s6, nganh, dia | - Ban Pidu hanh P& 4n thanh 1ap Trung tdm Dich vu
phuong phéi hop hanh chinh céng truc tuyén tinh Khéanh Hoa ban hanh
tuyén truyen vdn ban d& nghi cac co quan, don vi, dia phuorn0 day
khuyén khich t6 | manh tuyén truyén, khuyén khich td chir, ngudi dén
chirc, ngudi dén | tham gia sir dung dich vu cong truc tuyén.
tham gia s dung
dich vu cdng truc
tuyén
8 | Mo rong dich vu thanh | Dich vu| TrQuy Il | Trung tdm Cong | S& Noi vu da:
todn truc tuyén qua|thanh toan | —1II/2019 | nghé thong tin va | - Trinh UBND tinh ban hanh quyet dinh coéng bd mo
Trung tdm Dich vu hénh | truc tuyén Dich vy Hanh chinh | réng Danh muc thu tuc hanh chinh cho phép thuc hién
chinh céng truc fuyén | duge md& cdng truc tuyén tinh | thanh toén trurc tuyén phi, 1& phi, nghia vu tai chinh qua
tinh rdng truc  thudc  S& | Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh
Thoéng tin va | Khanh Hoa, tir 30 thii tuc 1én 260 thu tuc.

Truyén théng cht
tri thuc hién

- Ban hanh Van ban tuyén truyén, huéng dan céc co
quan, don vi, ca nhén, to chirc tang cudng sir dung ti€n
ich thanh toan truc tuyén phi, 1& phi, nghia vu tai chinh
qua Trung tdm Dich vu hanh chinh cdng truc tuyén
tinh.
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Phu luc 2
Thong ké két qua giai quyet hd so TTHC cac co quan, don vi nam 2019
(Puoc ban hanh kém theo Bdo cdo sé  /BC-UBND ngay ..../02/2020 ciia UBND tinh Khdnh Hoa)

Hb so giai quyét 3 Hb so dang giai quyét ]
Chp tiép Ky ] o Tir choi gidi quyét . Ho
nhan Tén co quan, don vi Téng s6 tru’o;c Nban .| true Sém  |Ping| Tré Tong | S6m |Ping Tré {Tong s0 Tré Dl'mg S?,
: chuyén {trong ky “ 2 P han | tinh | hiy
sang tuyén han han | han s0 han | han | han
79345 | 3313 | 76032 |27826] 74921 | 73887 | 15 | 1019 | 563 558 0 5 2261 1985 | 276 | 402 | 1615
BOL Khu Kinh t€ Vin Phong 408 25 383 116 369 361 1 7 0 0 0 0 10 9 1 3 30
S& Cong Thuong 11521 8 11513 | 7603 | 11496 | 11495 0 1 0 0 0 0 17 17 0 1 8
S& Du fich 949 32 917 520 886 885 0 1 20 20 0 0 42 42 0 0 1
So Gido duc va Pao tao 523 0 523 274 521 519 2 0 0 0 0 0 1 1 0 0 1
S& Giao thong Véan tai 14240 808 13432 | 1465 | 13255 | 12838 0 417 64 61 0 3 662 616 46 | 123 | 261
S& K& hoach va Pau tu 2633 68 2565 121 2470 2346 0 124 0 0 0 0 113 70 43 44 50
S& Khoa hoc va Céng nghé 114 0 114 65 107 107 0 0 0 0 0 0 5 5 0 1 2
) S& Lao déng - TB&XH 6446 539 5907 617 6327 6318 3 6 52 52 0 0 19 19 0 0 48
Cap tinh |S& Nbi vu 367 24 343 32 339 335 2 2 9 9 0 0 3 13 0 0 6
SO Nong nghiép va PTNN 13311 78 13233 | 9311 | 13105 | 13089 0 16 5 5 0 0 138 121 17 2 3
S& Ngoai vu 176 0 176 0 160 153 0 7 12 12 0 0 2 1 1 0 2
S& Tai chinh 408 24 384 125 350 342 0 8 1 1 0 0 50 42 8 46 7
S& Tai nguyén va Mai truong 10422 1226 9196 | 6429 | 8953 8869 1 83 | 256 | 256 0 0 323 172 151 64 | 895
~{S& Tu phap 12897 399 12498 7 12232 | 11919 6 307 0 0 0 0 564 556 8 100 ¢ 101
S& Thong tin va Truyén thong 196 6 190 57 186 186 0 0 0 0 0 0 9 9 0 0 |
S& Vian hoa va Thé thao 1347 28 1319 495 1234 1208 0 26 76 74 0 2 21 21 0 0 16
SO Xay dung 570 28 542 206 504 497 0 7 20 20 0 0 24 24 0 9 22
So Y té 2817 20 2797 383 2427 2420 0 7 48 48 0 0 248 247 ] 9 101
130048 | 251 | 129797 [32328] 121707 [ 117672 | 13 | 4022 | 1315] 1279 1 35 | 5292 | 4914 | 373 | 695 {1807
Vin phong dang ky dat dai tinh 23 0 23 12 6 6 0 0 0 0 0 0 15 14 1 0 2
Khéi  1VPDK PP huyén Cam Lém 20794 3 20755 | 3388 | 19305 | 18951 3 351 | 480 | 475 0 5 970 863 107 ¢ 82 55
vin |VPDK DD huyén Dién Khanh 13461 26 13435 | 1959 | 12614 | 12353 0 261 57 57 0 0 629 621 7 153 | 164
phong VPDK DD huyén Khénh Son 1279 0 1279 1 1105 1083 0 22 3 29 0 ] 88 87 ] 25 57
dane f VPDK BD huyén Khénh‘VTnh 2412 2 2410 0 2271 2260 0 11 0 0 0 0 123 120 3 9 18
e y VPBK DD huyén Van Ninh 17433 40 17393 | 4235 | 15936 | 14488 6 1442 | 695 | 666 1 28 701 649 51 99 112
datdal [VPPK PP TP. Cam Ranh 13157 3 13104 | 5655 § 12533 | 12473 1 59 8 8 0 0 559 497 61 58 57
VPDK PP TP. Nha Trang 32578 68 32510 | 108981 31397 | 29776 3 1618 0 0 0 0 1095 971 122 { 208 86
VPDK DD Thi xi Ninh Hoa 28911 23 28888 | 6180 | 26540 | 26282 0 258 45 44 0 ] 1112 1092 | 20 61 |1256
92149 | 10695 | 81454 | 8943 | 82492 | 68373 | 91 |14028|1741 ; 1632 8 101 | 5404 | 3243 [2152| 1536 {2167
UBND thanh pho Nha Trang 36689 | 5150 | 31539 | 4132 | 34173 | 25686 | 66 | 8421 14 10 0 4 1833 1192 | 641 | 510 | 665
UBND thanh phd Cam Ranh 10580 1277 9303 1735 8678 7387 6 1285 | 136 | 136 0 0 1317 575 742 1 304 3
Cép. UBND thi xé‘Ninh Hoda 13346 1240 12106 | 441 11884 | 10538 1 1345 | 296 | 289 0 7 377 342 35 161 | 811
.~ |UBND huyén Cam Lam 9281 916 8365 626 8324 7573 ] 750 | 345 § 329 0 16 424 194 | 221 | 113 { 191




: HO so gidi quyet H) : : , , Ho so dang giai quyét ‘
Cép ﬁép Tén co quan, don vi 2 trIfrz'c Nhin SO L4 choi gl qurit X Ny Ho
nhin quan, y Tong s chuyén |tron. I true Sém  |Ding| Tré |Téng | Sém Bing | Tré | Téng sb Tre Dl,mg e
saz ‘ £ tuyén han han | han sb han | han | han han | tinh hity
HRTTUBND huyén Dién Khanh 11172 1426 9746 1111 | 10115 9173 17 925 199 | 181 8 10 646 412 1234 | 274 | 213
UBND huyén Khanh Son 1712 23 1689 96 1357 1343 0 14 188 | 181 0 7 103 103 0 13 64
UBND huyén Khanh Vinh 1847 343 1504 146 1773 1760 0 13 1 1 0 0 69 53 16 20 4
UBND huyén Van Ninh 7522 320 7202 656 6188 4913 0 1275 1 562 | 505 0 57 635 372 | 263 | 141 136
293188 | 4012 | 289176 28339 | 287406 | 284164 | 55 3187 | 486 | 472 0 14 | 3486 | 2748 | 737 296 | 1859
UBND phudne Ba Ngoi 1528 16 1512 220 1481 1417 0 64 ] 1 0 0 41 3 8 10 5
UBND phudne Cam Linh 1380 21 1359 577 1356 1337 3 16 1 1 0 0 15 15 0 0 8
UBND phudne Cam Loc 1009 12 997 168 989 978 0 11 3 3 0 0 15 14 ] 0 2
UBND phudng Cam Loj 1063 10 1053 254 1037 1024 0 13 0 0 0 0 25 25 0 0 1
UBND phudng Cam Nghia 2137 45 2092 566 2096 2090 6 0 3 3 0 0 34 34 0 0 4
UBND phudng Cam Pha 1067 12 1055 320 1030 1015 0 15 7 7 0 0 20 20 0 0 10
UBND phuéng Cam Phiic Bac 1973 15 1958 466 1920 1894 ] 25 ] 1 0 0 46 46 0 0 6
UBND phudng Cam Phic Nam 819 9 810 189 803 796 0 7 1 1 0 0 12 12 0 0 3
UBND phudng Cam Thuan 865 18 847 144 841 822 | 18 0 0 0 0 22 22 0 0 2
UBND phudne Loc Tho 6894 19 6875 371 6855 6828 2 25 12 12 0 0 20 14 6 1 8
UBND phuodng Ninh Diém 2088 24 2064 239 2059 2022 0 37 6 6 0 0 15 11 4 2 8
UBND phudng Ninh Pa 2869 102 2767 217 2835 2823 0 12 0 0 0 0 23 23 0 0 11
UBND phudng Ninh Giang 2597 21 2576 199 2549 2519 0 3 0 0 0 0 26 25 | 0 22
UBND phudne Ninh Ha 1385 17 1368 138 1334 1333 0 1 1 1 0 0 30 3 0 0 20
UBND phudng Ninh Hai 3495 54 3441 606 3453 3423 7 23 5 5 0 0 24 19 5 1 16
UBND phudng Ninh Hiép 2222 28 2194 507 2162 2154 0 8 2 2 0 0 53 52 ] 1 5
UBND phuodng Ninh Thioy 3059 65 2994 830 2978 2961 0 17 10 10 0 0 49 49 0 0 22
UBND phudng Neoc Hiép 2023 12 2011 173 1970 1966 0 4 3 3 0 0 3 34 0 0 16
UBND phudng Phugc Hai 5123 30 5093 -] 383 5069 5058 0 11 0 0 0 0 47 47 0 0 11
UBND phuodne Phuée Hoa 1877 12 1865 207 1844 1842 1 ] 3 3 0 0 20 20 0 0 10
UBND phudng Phuée Long 3730 57 3673 334 3658 3637 0 21 7 7 0 0 48 45 3 12 17
UBND phuodng Phuée Tan 4481 8 4473 578 4449 4448 0 ] 2 2 0 0 16 15 ] 0 14
UBND phudng Phude Tién 3626 29 3597 314 3542 3519 0 3 9 S 0 0 19 19 0 0 56
UBND phudng Phuong Saj 2088 54 2034 309 2056 2048 0 8 2 2 0 0 10 10 0 0 20
UBND phudng Phuone Son 3214 10 3204 258 3189 3181 0 8 2 2 0 0 1] 11 0 0 12
UBND phudng Tan Lap 2394 36 2358 167 2327 2315 0 12 ] 0 0 ] 44 43 ] 2 3
UBND phuodng Van Thanh 3978 23 3955 397 3950 3949 0 ] 6 6 0 0 5 5 0 0 17
UBND phudne Van Thang 9394 23 8371 282 9362 9352 0 10 0 0 0 0 10 10 | 0 | 2 22 |
UBND phudng Vinh Haj 4253 43 4210 761 4215 4193 0 22 1 0 0 ] 32 31 ] 2 5
UBND phudng Vinh Hoa 44383 43 4440 230 4429 4403 0 26 4 4 0 0 41 41 0 0 9
UBND phuodne Vinh Neguvén 5056 666 4390 168 4965 4850 0 115 23 23 0 0 31 31 0 0 3
UBND phudng Vinh Phude 5735 40 5695 699 5682 5676 0 6 8 7 0 ] 26 26 0 0 19
UBND phuone Vinh Tho 4920 13 4907 509 4906 4900 0 6 0 0 0 0 10 9 ] 0 4
UBND phudng Vinh Truong 1627 45 1582 143 1576 1546 0 3 9 9 0 0 40 34 6 1, 2 2]
UBND phuong Xuong Huan 6137 12 6125 | 25] 6097 | 6071 | 0 26 14 14 0 0 12 10 2 0.1 14




Ho so gidi quyet 3 Ho so dang gidi quyet ]
Chp tiép A . Ky | s Tir choi giai quyét | | B8
A Tén co quan, don vj 2 <] trwoe | Nhan i , x 2 . i x|z P Tre {Ding | so
nhin : Tong so chuvin tron. Ky truc Sém |Pang| Tré |Tong | So6m (Dung|Tré |Tong so h t' }:’ hi
saz’lg g tuyén han han | han s6 | han | han |han an | Hn w
UBND thi trén Cam DPuc 2998 43 2955 198 2921 2904 0 17 2 2 0 0 52 34 18 20 23
UBND thi tran Dién Khanh 3423 25 3398 461 3373 3365 0 8 0 0 0 0 50 48 2 3 0
UBND thj trdn Khanh Vinh 1623 25 1598 110 1581 1574 0 7 0 0 0 0 42 42 0 20 0
UBND thi tran T Hap 1738 4 1734 42 1723 1721 0 2 7 7 0 0 5 5 0 0 3
UBND thi tran van Gia 3674 62 3612 208 3529 3302 1 226 0 0 0 0 66 64 2 0 80
UBND x4 Ba Cum Bic 1266 ] 1265 209 1257 1257 0 0 3 3 0 0 2 2 0 0 4
UBND x3 Ba Cum Nam 1028 3 1025 49 1022 1022 0 0 2 2 0 0 ] ] 0 0 3
UBND x3 Cam An Bac 870 28 842 100 850 837 0 13 4 4 0 0 16 1 15 0 0
UBND xa Cam An Nam 843 44 799 86 796 746 0 50 2 2 0 0 26 16 10 6 19
UBND xa Cam Binh 528 7 521 125 499 465 0 34 11 9 0 2 11 9 2 0 7
UBND xa Cam Hai Péng 789 16 773 70 718 695 1 22 0 0 0 0 36 18 18 8 35
UBND x3 Cam Hai Tay 1143 20 1123 244 1108 1100 0 8 8 . 8 0 0 13 7 6 3 18
UBND xa Cam Hiép Bac 584 5 579 191 573 551 0 22 2 2 0 0 4 1 3 0 5
UBND x3 Cam Hiép Nam 1184 7 1177 385 1175 1175 0 0 0 0 0 0 9 9 0 0 0
UBND x& Cam Hoa 2055 9 2046 283 1998 1978 0 20 4 4 0 0 27 20 7 14 26
UBND x3 Cam Lép 522 8 514 66 506 492 0 14 0 0 0 0 12 4 8 0 4
UBND xa Cam Phudc Pong 1192 90 1102 162 1143 1060 10 73 2 2 0 0 40 28 12 0 7
UBND xa Cam Phuéc Tay 1048 11 1037 115 1010 986 0 24 1 1 0 0 33 29 4 1 4
UBND x4 Cam Tén 1034 18 1016 107 979 936 0 43 2 2 0 0 49 22 27 9 4
UBND x& Cam Thanh Biac 1759 11 1748 205 1718 1686 0 32 11 10 0 1 28 22 6 11 2
UBND x& Cam Thanh Nam 666 18 648 69 645 623 0 22 0 0 0 0 9 8 1 0 12
UBND x3 Cam Thinh Péng 1092 6 1086 421 1076 1068 0 8 0 0 0 0 11 11 0 0 5
UBND xa Cam Thinh Téay 716 4 712 258 701 676 1 24 3 3 0 0 5 2 0 5
UBND xa Cau Ba 605 27 578 81 578 578 0 0 0 0 0 0 16 16 0 16 11
UBND x3a Dién An 2294 13 2281 274 2272 2259 10 3 0 0 0 0 13 13 0 4 9
UBND x3 Dién Binh 1677 6 1671 97 1664 1643 0 21 1 1 0 0 7 7 0 0 5
UBND X3z Dién Dién 3873 37 3836 262 3784 3681 1 102 3 3 0 0 65 48 17 32 21
UBND xi Dién Pong 1753 . 2 1751 42 1748 1747 0 1 0 0 0 0 4 4 0 0 1
UBND xi Dién Hoda 1515 1 1514 149 1513 1511 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 2
UBND x3 Dién Lac 2547 33 2514 164 2356 2297 0 59 0 0 0 0 172 157 15 9 19
UBND x4 Dién Lam 1738 18 1720 88 1728 .1 1715 0 i3 0 0 0 0 6 5 1 0 5
UBND x4 Dién Loc 1516 10 1506 95 1502 1457 2 43 1 1 0 0 10 9 1 1 3
UBND x& Dién Pha 4387 40 4347 135 4357 4348 | 0 9 0 0 0 0 17 16 1 3 13
UBND xi Dién Phuéc 2870 3 2840 221 2852 2820 1 31 7 6 0 ] 3 3 0 0 8
UBND x3 Dién Son 3397 10 3387 394 3387 3366 0 21 3 3 0 0 5 2 3 0 2
UBND xi Dién Tén 2305 12 2293 3 2280 2209 0 71 1 1 0 0 7 7 0 4 17
UBND x4 Dién Toan 3636 31 3605 133 3610 3607 0 3 0 0 0 0 16 8 8 0 10
UBND xa Dién Thanh 2697 3 2694 89 2688 2687 0 ] 0 0 0 0 6 6 0 0 3
UBND xa Dién Tho 1308 17 129] 224 1276 1267 0 9 7 7 0 0 17 17 0 ] 8
UBND x3 Dién Xuén 3011 77 2934 168 2988 2666 ] 321 3 3 0 0 ] 0 | 0 19




Ho so Ig(i?i quyeét H _ H6 so dang gii quyét ]
Cap tiep Tén co quan, don vi 2 . tru’ic Nhin SO = 2 irchol gl quyet Tré |Di 1o
nhin ’ : Tong so chuyén |trons ky trire Sém  |Ding| Tré |Téng|Sém Diing | Tré [Téng sé re [Pung e
sai & tuyén han han| han | s6 | han han | han han | tinh | hay
UBND x4 Pai Lanh 2571 10 2561 206 2511 2503 0 8 10 10 0 0 23 19 4 1 23
UBND x3 Giang Ly 233 5 228 30 232 230 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 |
UBND x3 Khénh Binh 2775 68 2707 77 2761 2760 1 0 0 0 0 0 13 13 0 6 ]
UBND x3 Khénh Péng 749 21 728 3 722 714 0 8 0 0 0 0 27 16 11 1 0
UBND x4 Khanh Hiép 1065 14 1051 187 1050 1046 0 4 0: 0 0 0 8 7 1 5 7
UBND x4 Khanh Nam 993 3 990 126 983 981 0 2 2 2 0 0 4 4 0 0 4
UBND x& Khanh Pha 605 13 592 28 601 597 0 4 0 0 0 0 3 3 0 0 ]
UBND x& Khanh Thanh 423 3 420 17 415 409 0 6 0 0 0 0 7 7 0 2 1
UBND x3 Khénh Thuong 848 24 824 34 810 808 0 2 1 ] 0 0 37 37 0 18 0
UBND x3 Khanh Trung 584 12 572 73 580 575 1 4 0 0 0 0 3 3 0 0 1
UBND x4 Lién Sang 475 7 468 28 461 457 0 4 0 0 0 0 10 5 5 0 4
UBND x3 Ninh An 1257 25 1232 194 1162 1158 0 4 7 7 0 0 53 53 0 0 38
UBND x3 Ninh Binh 1415 33 1382 124 1363 1342 1 20 3 3 0 0 23 21 2 0 27
UBND x3 Ninh Péng 854 15 839 41 822 808 0 14 3 3 0 0 20 19 1 0 12
UBND x3 Ninh Hung 2188 i3 2175 88 2107 2060 0 47 ] 1 0 0 44 37 7 0 46
UBND x3 Ninh Ich 876 9 867 64 856 846 0 10 9 9 0 0 7 7 0 0 4
UBND x3 Ninh Lc 1071 29 1042 97 1016 1007 0 9 13 13 0 0 2] 21 0 0 22
UBND x3 Ninh Pha 1507 28 1479 110 1461 1449 0 12 2 2 0 0 3 25 5 0 20
UBND x4 Ninh Phung 1574 33 1541 85 1519 1510 0 9 15 15 0 0 36 33 3 1 4
UBND x& Ninh Phuée 536 9 527 101 512 511 0 ] 4 4 0 0 8 8 0 0 13
UBND x& Ninh Quang 1600 19 1581 245 1551 1547 0 4 0 0 0 0 45 45 0 1 4
UBND x3 Ninh Sim 1773 25 1748 168 1683 1644 0 3 4 4 0 0 3 37 ] 0 50
UBND x3 Ninh Son 1309 23 1286 165 1244 1218 0 26 8 7 0 ] 3 23 0 2 34
UBND x4 Ninh Téan 566 13 553 58 522 519 0 3 0 0 0 0 23 23 0 0 21
UBND x3a Ninh Tay 635 7 628 58 592 585 0 7 ] 1 0 0 14 14 0 ] 28
UBND x3 Ninh Than 1501 20 1481 220 1474 1466 0 8 0 0 0 0 18 18 0 0 13
UBND x4 Ninh Tho 2126 32 2094 85 2046 2014 0 32 0 0 0 0 3 21 2 ] 57
UBND x& Ninh Thuone 1654 35 1619 234 1592 1571 0 21 0 0 0 0 15 14 ] 0 47
UBND x3 Ninh Trung 948 23 925 85 897 889 0 8 8 8 0 0 18 17 ] 0 26
UBND x3a Ninh Vian 800 13 787 3 780 769 0 11 ] ] 0 0 10 10 0 0 11
UBND x3 Ninh Xuin 2276 28 2248 218 2161 2112 0 49 2] 21 0 0 37 33 4 3 59
UBND x3 Phudc Pdng 5549 73 5476 333 5434 5361 0 73 6 6 0 0 38 42 46 4 2]
UBND x# Séng Cau 895 5 8%0 3 882 882 0 0 0 0 0 0 4 4 0 ] 9
UBND x3 Son Binh 1605 7 1598 209 1574 1573 0 ] 5 3 0 2 6 5 1 2 20
UBND x4 Son Hiép 924 1 923 146 908 908 0 0 4 4 0 0 4 4 0 0 8
UBND x4 Son Lam 1436 23 1413 68 1420 1410 0 10 9 9 0 0 0 0 0 0 7
UBND x& Son Tan 147 ] 146 28 139 137 0 2 2 2 0 0 2 0 2 0 4
UBND x3 Son Thai 637 4 633 40 629 629 0 0 0 0 0 0 6 6 0 I 2
UBND x4 Son Trung 766 1 765 3 741 734 0 7 15 14 0 ] 3 2 0 ] i
UBND x3 Sudi Cat 1191 24 1167 120 1154 1136 0 18 9 8 0 ] 20 1] 9 6 8 |




,7 Ho so gidi quyet HY - . . H0 so dang siai quyét .
Cap tiep Tén co quan, don vi 2 < trIfrZ’c Nhén SO A hol gat quyde & |Di oo
nhan quan, . Tong sé chuyén |trony y| € Sém  |Ping| Trd Téng | S6m |Ding | Tré Téng sé Tré Dimg S
y one y tuyén han han | han | s han | han | han han | tinh hay
sang
UBND x3 Sudi Hiép 4382 17 4365 | 390 | 4369 4359 0 10 0 0 0 0 7 6 1 4 6
UBND x4 Sudi Tan 922 35 887 41 831 798 0 33 4 3 0 1 62 37 25 6 26
UBND xi Sudi Tién 2160 127 2033 86 | 1937 1883 0 54 0 0 0 0 222 4 2181 2 1
UBND x4 Thanh Son 1014 58 956 58 1004 1003 0 1 ] 1 0 0 2 2 0 0 7
UBND x3 Van Binh 2322 18 2304 246 2244 2220 0 24 0 0 0 0 66 28 38 0 12
UBND x3 Van Hung 3457 84 3373 397 3358 3249 0 109 2 2 0 0 82 24 58 8 15
UBND x3 Van Khanh 3094 6 3088 260 3063 3034 0 29 10 10 0 0 17 16 ] 0 4
UBND x3 Van Long 2267 48 2219 126 2219 2201 1 17 10 10 0 0 26 10 16 0 12
UBND x3 Van Luong 2831 110 2721 231 2766 2629 ] 136 1 1 0 0 31 29 2 0 34
UBND x3 Van Phq 5718 4 5714 273 5641 5601 0 40 3 3 0 0 64 33 11 1 10
UBND x4 Van Phuée 3266 14 3252 261 3251 3218 0 33 1 ] 0 0 6 5 ] 0 8
UBND x4 Van Thanh 1546 7 1539 115 1533 1515 0 18 4 4 0 0 7 0 7 1 2
UBND x4 Van Thang 3539 23 3516 409 3430 3400 0 30 10 10 0 0 98 91 7 0 1
UBND x3 Van Tho 1771 18 1753 240 1725 1711 0 14 18 18 0 0 14 6 8 0 14
UBND x3 Vinh Hiép 1863 7 1856 327 1835 1833 0 2 1 ] 0 0 9 9 0 0 18
UBND xi Vinh Luong 2305 67 2238 139 2253 2205 0 48 6 5 0 1 30 27 3 8 16
UBND x& Vinh Neoc 4138 10 4128 451 4091 4082 1 8 1 1 0 0 30 30 0 ] 16
UBND xi Vinh Phuong 3378 24 3354 418 3293 3288 0 5 8 8 0 0 48 47 | 8 29
UBND x3 Vinh Thai 3823 46 3777 102 3775 3735 0 40 2 2 0 0 14 12 2 0 32
UBND x4 Vinh Thanh 23490 29 2311 185 2289 2286 0 3 4 4 0 0 24 24 0 0 23
UBND x3 Vinh Trung 1361 29 1332 151 1329 1320 0 9 0 0 0 0 9 8 1 0 23
UBND xa Xuan Son 1261 4 1257 4] 1255 1252 0 3 0 0 0 0 4 4 0 0 2
Khic [CTY CP Dién luc Khanh Hoa 52 0 52 1 ’_33 33 0 0 0 0 0 0 17 17 0 13 2
Tong cong 594782 | 18271 | 576511 J 97437 | 566559 | 544129 174 122256 | 4105 | 3941 9 155 | 16460 | 12907 | 3538 2942 74@

Ky thong ké tir ngay 01/01/2019 - 31/12/2019
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